CONGRESO
NACIONAL

de Investigacion







Ecos del Cuarto Congreso Nacional de Investigacion

ECOS del
Cuarto Congreso
Nacional de
lnvestigacién de la

Universidad La Salle
Bajio






Ecos del Cuarto Congreso Nacional de Investigacion

ECOS del
Cuarto Congreso
Nacional de
lnvestigacién de la

Universidad La Salle
Bajio

Universum
Nostrum






Ecos del Cuarto Congreso Nacional de Investigacion

Ciencia e
innovacion
para la
sociedad del
futuro




Universidad La Salle del Bajio

Ecos del Cuarto Congreso Nacional de Investigacion de la Universidad La Salle Bajio
Autores varios
2025

Ecos del Cuarto Congreso Nacional de Investigacién de la Universidad La Salle Bajio
Primera edicion

Marzo de 2026

D. R. © Universidad De La Salle Bajio A. C.

Universum Nostrum

Universidad La Salle Bajio

Universidad De La Salle Bajio A. C.

Av. Universidad 602, Lomas del Campestre, 37150
Ledn, Guanajuato, México

ISBN: En tramite

001.4 - Investigacion
GTZ - Estudios generales

Editado y hecho en México

Los responsables de esta publicacién y de la organizacién del Congreso no necesariamente
comparten las ideas contenidas en los articulos de este libro; éstas son responsabilidad exclusiva
de sus autores.

Todos los derechos reservados. Se prohibe su comercializaciéon. Esta obra pertenece a la
Universidad De La Salle Bajio A. C., institucion que, a través de su editorial Universum Nostrum, la
hace publica en formato digital y en acceso abierto.

Licencia CC BY-NC-SA 4.0

@ @ @ @ OPEN ACCESS









Ecos del Cuarto Congreso Nacional de Investigacion
-
Indi

Arte, arquiteCctura Yy @SPACIO.....cucuiiiiirmaiiirrnesss s s s s s rn s s s s nnnnsas 15

- Diagnastico y analisis de industrias culturales y creativas en el estado de Guana-
juato / Diagnosis and analysis of cultural and creative industries in the state of Gua-
= Y[ 17
Gerardo Covarrubias Valderrama y Jaime Miguel Gonzaléz Chavez.

(@ 1= 3 o= = 1= 31
- Evaluacion del efecto del acido linolénico en células mononucleares / Evaluation
of the effect of linolenic acid on mononuclear CellS..........oveieiee e 33
Elena Berenice Martinez Shio, Laura Sherell Marin Jaurégui, Silvia Guadalupe Cas-

tillo Picazo y Adriana Elizabeth Monsivais Urenda

- Concreto con agregado reciclado / Concrete with recycled aggregate.................. 43
Marcela Guadalupe Téllez Martinez

Derech0s HUMANOS......iuueeeeuiiiiniinnnssssssssss s nnssssssssssss s s snsssssssssssssssssssssssssssssnnnnnnns 53
- Sujetos involucrados en el ejercicio y defensa de derechos humanos / Parts invol-

ved in the exercise and defense of human rights..........ccccooooiiii e, 55
Miryam Elizabeth Araceli Michel Ortiz

11



Universidad La Salle del Bajio

(=00 1 Lo 2 11 - Y 69

- Prospectiva de tendencias cientificas y tecnologicas en Guanajuato en la agroin-
dustria / Prospective scientific and technological trends in Guanajuato in the agroin-

Carlos Alberto Bravo, Emmanuel Ovalle Magallanes y Marco Antonio Escobar Ace-
vedo

- Diagnéstico de productividad autopercibida (IWPQ) en empresa manufacturera de
Querétaro / Diagnosis of self-perceived productivity (IWPQ) in a manufacturing com-
PANY 1N QUETETAIO......eeviiiiiiiiiiiiiitiitie s e e e e e e e e e e e aaaaaaaaaaaaaaaaaareeeeeeeeees 85
Mayra Fabiola Hernandez, Salvador Hernandez Gonzalez y Maria Teresa de la Gar-
za Carranza

[ [0 o= oo [ ] o T 99

- Docencia bilingtie: formacion para ensefar contenidos en inglés / Bilingual tea-
ching: training to teach content in ENgliSh............ooiiiiii e, 101
Marla Garcia Ramirez

- Evaluacion critica de la informacion en contextos universitarios: un enfoque des-
de las habilidades docentes / Critical appraisal of information in higher education: a
competency-based approach for INStrUCIOrS...........ceeeviiiii i 113
Victor Manuel Pefaloza Catalan y Citlali Romero Villagémez

- Formacién en educacion tributaria para profesionales de la salud / Tax education tra-
Ining for health professioNals..............iiiiiiiiiiii s 131
Fernando Ramirez Martinez, Dirce Alethia Garcia Garcia, Maria del Carmen Garcia
Garcia

- Construccion de identidad colectiva en jévenes de educacion media superior / Cons-

truction of collective identify in high school students...........ccccooovviiiiiiinnnnnnnnn. 145
Ivan Suarez Ramirez

12



Ecos del Cuarto Congreso Nacional de Investigacion

Ingenierias Yy teCNOIOQIas......ccuuueeeuriiiiiiimmnnmmsssssss s rssssssssssss s s s s s snsssssssssssssnnnnnssses 159

- Inteligencia artificial en el sector industrial mexicano / Artificial intelligence in the
MEXICAN INAUSTIIAI SECION........iiieiiiiiie e 161
Dora Maria Guevara Alvarado

(1Y LYo L0 T 10 41 0 Y=Y 21 173

- Valoracion economica de interferencias en el arbolado derivado de impactos am-
bientales / Economic valuation of interferences with trees resulting from environmen-
L€ LT 0 0 F= Tod £SO RUSPPPPRPN 175
Claudia Camargo Segovia

- Método de evaluacion sistémica del espacio publico: construccion y aplica-
cibn en parques urbanos de Ledn, Guanajuato / Systematic evaluation method

of public space: construction and application in urban parks of Ledn, Guanajua-

Monica Paola Fernandez Gomez, Maria de la Paz Diaz Infante Aguirre y Diego Ar-
mando Orozco Quiroz

13






Ecos del Cuarto Congreso Nacional de Investigacion

Arquitectura
p Espacio







Ecos del Cuarto Congreso Nacional de Investigacion

Diagnostico y analisis de industrias culturales
y creativas en el estado de Guanajuato

Diagnosis and analysis of cultural and creative
industries in the state of Guanajuato

Gerardo Covarrubias Valderrama *
Jaime Miguel Gonzéalez Chavez 2

! Universidad de Guanajuato, Division de Ciencias Sociales
2 Universidad La Salle Bajio, Facultad de Comunicacion y Mercadotecnia

! ORCID ID: 0009-0000-3692-8087
2 ORCID ID: 0000-0003-3663-5502

gcovarrubias@gmail.com

Resumen

El diagnostico de las industrias culturales y creativas del estado de Guana-
juato busca ser una aportacion para la comprension del sector y para el sustento de
estrategias dirigidas a empoderar a sus actores y sus actividades, tanto en el sector
publico como en el privado. El ejercicio se realiz6 a través de una estrategia mixta de
investigacion, que incluye sesiones grupales y entrevistas a expertos en el enfoque
cualitativo; para el enfoque cuantitativo, se usaron encuestas por correo electronico.
El trabajo de campo se concentré en Guanajuato, Ledn, Salamanca e Irapuato. Los
hallazgos obtenidos permiten identificar las caracteristicas econdmicas y los perfiles
sociodemograficos del sector, y muestran algunas dinamicas de organizacion, asi
como las propias percepciones y valoraciones acerca de la actividad en el campo de
la cultura. De la informacion generada se proponen estrategias de impulso, modelos
de negocio y politicas publicas con la intencion de coadyuvar en el desarrollo de esta
importante area de la economia de Guanajuato.
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Palabras clave

Industrias culturales y creativas, gestion de la cultura, estado de Guanajuato,
economia naranja, diagndstico de la cultura.

Abstract

The diagnosis of the cultural and creative industries in the state of Guanajua-
to seeks to contribute to the understanding of the sector from the perspective of its
members. The exercise was conducted through a mixed research strategy, including
group sessions and expert interviews for the qualitative approach; and, for the quan-
titative approach, surveys. The findings identify the economic characteristics and
sociodemographic profiles of the sector, revealing some organizational dynamics,
as well as the individual perceptions and assessments of cultural activity. Based
on the information generated, strategies, business models, and public policies are
proposed with the aim of contributing to the development of this important sector of
Guanajuato's economy.

Keywords

Cultural and creative industries, cultural management, state of Guanajuato,
orange economy, cultural diagnosis.

1. Introduccion

El estado de Guanajuato carece de estudios especificos sobre sus indus-
trias culturales y creativas, ya que la Unica informacion disponible se concentra en
el Directorio Estadistico Nacional de Unidades Econdmicas (DENUE) del Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia (Inegi) de 2019, cuyo objetivo es proveer iden-
tificacion, ubicaciéon y contacto de las unidades econdmicas activas; sin embargo,
no se ha llevado a cabo un estudio especifico en la entidad que permita desarrollar
programas enfocados en el sector para los tres ordenes de gobierno.

Por lo anterior, consideramos indispensable e inaplazable emprender esta in-
vestigacion con el objetivo de elaborar un diagndstico y un andlisis de las industrias
culturales y creativas en el estado de Guanajuato. A partir de los resultados, se ela-
boraron recomendaciones en materia de politica publica cultural para las industrias
culturales y creativas del estado de Guanajuato, sustentadas en el procesamiento y
la sistematizacion de los hallazgos de investigacion.

El disefio de investigacion utilizado para el diagnéstico es mixto por integra-
cion de enfoques cuantitativo y cualitativo. Por un lado, en lo cuantitativo, se preten-
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de describir con una légica distributiva las caracteristicas y el estado actual de las
industrias culturales y creativas, acercandonos a dimensiones econdmicas y perfiles
sociodemograficos de quienes pertenecen a este sector. En segundo lugar, el traba-
jo cualitativo tiene la intencion de recuperar el significado de las practicas, problemé-
ticas, valoraciones y percepciones de artistas, gestores y miembros de las industrias
culturales y creativas de Guanajuato.

2. Metodologia (método, técnica e instrumentos)

La estrategia metodoldgica mixta integrdé una encuesta estatal, la celebracion
de grupos de discusion aplicados en distintos municipios e instituciones culturales
y entrevistas semiestructuradas con integrantes del sector cultural en el estado de
Guanajuato. A continuacion, una pequefia sintesis del disefio metodologico aplicado
al presente proyecto:

a) Metodologia de encuesta

La poblacidén de estudio se construyé a partir de dos fuentes de informacion
cotejadas e integradas para la definicion del universo de estudio: un «marco lista»,
con miembros del sector de las industrias culturales y creativas integrados en las
listas oficiales de centros de arte y gestion cultural distribuidos en Ledn, Guanajuato,
Salamanca e Irapuato. Estas ciudades aportan casi el 50 % de la poblacion del esta-
do de Guanajuato y aproximadamente el 60 % de los miembros del sector asociados
a la lista oficial. Por otro lado, se encuentra la lista generada por el Inegi (2019) per-
teneciente al Directorio Estadistico de Unidades EconOmicas; en total se recupera-
ron 1235 registros de diferentes areas de la cultura. Este disefio tuvo el objetivo de
facilitar las réplicas en otros estudios diagndsticos y para el trabajo de académicos
interesados en el tema.

El tamafo de la muestra fue de 294 entrevistas, aplicadas por medio de cues-
tionarios en linea (Google Forms) del 1 de junio al 15 de diciembre del 2024. La
muestra probabilistica se calcul6 con un nivel de confianza de 95 % y un margen de
error de 5 %.

b) Grupos de discusién

Las conversaciones grupales se realizaron en Leén, Guanajuato, Irapuato y
Salamanca. El disefio metodolégico se hizo conforme a la propuesta de Open Group,
disefiada por Jesus Ibafiez (1985). Este método explora las imagenes sociales, valo-
res, percepciones y conceptos con un muestreo de representacion estructural. Esto
es, cada grupo se integro con personas que comparten similitudes sociodemografi-
cas (pertenecian a la misma ciudad y rangos etarios aproximados, como de 35 a 45
y de 45 a 55 afios); asi como culturales, pues contaban con experiencia actual en el
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sector de las industrias culturales y creativas de minimo diez afios. En cada una de
las sesiones de grupo participaron un minimo de siete y un maximo de trece perso-
nas.

C) Entrevistas

El disefio de las entrevistas fue semiestructurado y se dirigié a personas del
sector de las industrias culturales y creativas con mas de 10 afios de actividad de
distintas areas. Los entrevistados fueron seleccionados aleatoriamente mantenien-
do los criterios de participacion a partir de una lista oficial de la Secretaria de Cultura
y sus centros ubicados en Leon, Guanajuato, Irapuato, Salamanca y Celaya.

En total, participaron diez artistas y gestores del estado de Guanajuato, con
lo que se cubrieron criterios de muestreo por representatividad estructural. La en-
trevista tuvo por objetivo determinar las fortalezas, oportunidades, amenazas y de-
bilidades de la economia de las industrias creativas, las cuales fueron exploradas
de manera tematica, mediante detonadores discursivos. Las sesiones tuvieron una
duracién aproximada de 90 a 120 minutos.

3. Resultados

En este apartado se detallan de manera sintética algunos hallazgos interesan-
tes derivados de las distintas metodologias aplicadas.

a. Encuesta

Los resultados obtenidos describen las caracteristicas sociodemograficas de
sus integrantes, ingresos, niveles educativos y algunos desafios del gremio. Desta-
ca la confusion en la autodefinicibn como parte del sector, derivada de la naturaleza
econdmica y simbdlica de sus obras, asi como la falta de conocimiento financiero y
las dificultades para el acceso a fondos, mecenazgos y pagos adecuados. Algunas
propuestas que detalla el diagndstico incluyen modelos de intervencién estatal, fon-
dos concursables y cesion de impuestos, asi como el disefio de politicas publicas,
programas de formacion en areas fiscales y empresariales, vinculacion entre secto-
res e inclusion tecnolégica para la divulgacion.

A partir de la aplicacion de la encuesta estatal, se obtuvieron algunos resul-
tados de caracterizacion de las industrias culturales y creativas, entre los que se
destacan los siguientes:

El sector de las industrias culturales y creativas (ICC) del estado de Guana-

juato estd compuesto en su mayoria por personas con una amplia experiencia en la
industria (60 % con edad superior a 35 afios) y con una soélida formacion profesional
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(90 % con estudios de licenciatura y posgrado). Este dato es llamativo si lo compa-
ramos con el 22 % de personas con estudios superiores en México, segun la OCDE
(2024).

Al mismo tiempo, los creadores participan en diversas actividades y discipli-
nas. Principalmente en artes visuales (artes plasticas, disefio, cine, arquitectura,
pintura, escultura), con 18 %; educacion artistica y cultural, 13 %; gestion cultural y
mediacion artistica, 12 %; artes escénicas (teatro, danza, épera, musica), 12 %. Por
otro lado, la organizacion y producciéon de eventos es un campo emergente con 9%.
Mas de la mitad de los encuestados (54 %) perciben entre $1,000 y $10,000 pesos
mensuales, lo que coincide con la literatura académica sobre la precariedad del sec-
tor cultural y artistico (Garcia Canclini et al., 2012; UNAM, Cétedra Inés Amor, 2020).

Casi la mitad (44 %) de los encuestados se encuentran inscritos en el SAT
como personas fisicas y tienen su registro actualizado. Unicamente un 10 % refiere
encontrarse en la informalidad.

El 60 % de los encuestados declara que su trabajo en las ICC es su principal
fuente de ingreso, lo que es un porcentaje alto y contradice la idea de que es una
actividad secundaria o «<amor al arte».

En cuanto al otro 40 %, que declara tener una fuente principal de empleo aje-
na al sector de las ICC, el 32.1 % trabaja en la docencia en distintos niveles; otro
grupo representado en un 16 % se declara empleado.

Otras formas secundarias de actividad econdmica son el comercio y la consul-
toria en diferentes areas. El pago por honorarios es la principal modalidad de pago.
Este resultado es indicador de una necesidad de apoyo contable o de formacion
para la autogestion financiera. También es notoria la falta de acceso a becas, fondos
y apoyos financieros en el sector por falta de conocimiento de opciones o incumpli-
miento en los procesos. La forma principal de sostén de las actividades creativas es
el autofinanciamiento (36 %).

Lo anterior puede tener dos explicaciones: la primera, que proviene de proyec-
tos autosustentables; la segunda, que es una actividad secundaria de gusto perso-
nal financiada por otras actividades, como sugiere la literatura clasica sobre el tema
(Garcia Canclini et al., 2012).

b. Sesiones grupales
A partir del contenido de las conversaciones grupales, se sintetizaron las prin-

cipales enunciaciones, las cuales se producian en consenso durante las reuniones.
La identificacion de estos consensos permite trabajar con un «fractal» representativo
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de las perspectivas del sector. Una vez identificadas, se trabaja tematizandolas por
area de interés. A continuacion, se muestra el resultado del proceso:

1. Falta una industria cultural sélida y econbmicamente sustentable en el estado de
Guanajuato, donde pocos artistas pueden vivir exclusivamente de su obra, lo que
lleva a que las ICC no generen una economia robusta.

2. Existe una carencia significativa de conocimientos administrativos, financieros y
fiscales entre los artistas y creadores, lo que dificulta el acceso a financiamientos,
la monetizacion de sus proyectos y el cumplimiento de tramites como facturacion e
impuestos.

3. Los artistas enfrentan barreras burocraticas y falta de claridad en la informacion
sobre trdmites, convocatorias, procesos de financiamiento y permisos gubernamen-
tales, lo que desmotiva su participacion y resulta en la pérdida de propuestas crea-
tivas.

4. No hay suficientes espacios alternativos o institucionales para la exposicion y di-
fusion del arte local, y los existentes, a menudo, estan subutilizados o no priorizan a
los artistas de la region que no son tomados en cuenta.

5. Las instituciones publicas son percibidas como frias, ajenas e impersonales, y no
ofrecen un acompafiamiento adecuado ni un departamento especifico para apoyar
los proyectos de los artistas.

6. Hay una necesidad urgente de capacitacion y formacién para artistas y gestores
culturales en areas como la valoracion de obras, creacion de portafolios, presenta-
cion de proyectos, ventas y aspectos fiscales, ya que las escuelas de arte no ofrecen
esta preparacion.

7. El presupuesto cultural del gobierno es insuficiente (0.38 % de la federacion, por
debajo de la recomendacion de la UNESCO).

8. La falta de profesionalizacion en el sector cultural es un obstaculo para el desa-
rrollo de las ICC, tanto para los artistas en la gestion de sus carreras como para los
funcionarios en el acompafamiento adecuado.

9. Se requiere dignificar el trabajo del artista mediante una remuneracion justa, la

provision de prestaciones basicas como seguridad social y pensiones, y un trato
equitativo en los procesos de pago y apoyo.
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10. Falta comunicacion eficiente, clara y centralizada por parte del gobierno sobre
las politicas publicas, convocatorias, servicios y foros de divulgacion para los crea-
dores.

11. Es esencial formar publicos de la cultura desde la infancia y acercarla a las zonas
con mas carencia de recursos, combatiendo la percepcion clasista de que el arte es
caro o incomprensible.

12. Las ICC se enfrentan a la vision del arte gratuito o por vocacion, lo que obsta-
culiza su reconocimiento como un sector productivo con necesidades econdmicas y
laborales que requieren un salario digno.

13. Los artistas carecen de herramientas para valuar su trabajo y definir sus publicos
a través de estudios de mercado, aspectos fundamentales para la comercializaciéon
de sus obras y su insercion en el mercado del arte.

14. Es crucial sensibilizar a las instituciones culturales y a sus funcionarios para que
ofrezcan un trato justo y digno a los artistas, rompiendo con la costumbre del «mal
trato» y garantizando transparencia en sus procesos.

15. Se propone la creacion de un comité de artistas empresarios y una oficina cen-
tralizada que sirva de puerta de entrada, asesore y acompafie a los creadores en su
desarrollo laboral, asi como la elaboracion de un directorio de asesores.

16. Las politicas publicas culturales deben facilitar la vinculaciéon entre los diferentes
participantes de las ICC (artistas, publicos e instituciones), promoviendo la diversi-
dad y evitando enfoques «colonizadores» de las casas de cultura.

17. Existe una desventaja para artistas de municipios pequefos o comunidades ale-
jadas, quienes enfrentan mayor dificultad de acceso a apoyos y una falta de sensi-
bilidad en los mecanismos politicos y las convocatorias, las cuales favorecen a los
artistas de municipios mas grandes.

C. Entrevistas

El analisis de las entrevistas se concentro en seis categorias semanticas organiza-
doras de las ideas:

a. Industrias culturales y creativas (ICC),
b. Fortalezas de las ICC,

c. Debilidades de las ICC,

d. Oportunidades para las ICC,

e. Amenazas para las ICC.
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A continuacion, se agrupan los juicios y argumentos derivados del didlogo con
los especialistas, quienes ostentan puestos directivos en instituciones publicas y pri-
vadas en el estado de Guanajuato, ademas de creadores reconocidos por su amplia
trayectoria y calidad en la produccion de bienes del arte y la cultura en la entidad.

Categoria | tema Sintesis de las enunciaciones

eLas ICC son aquellas derivadas de proyectos relacio-
nados con la creatividad, insertos en cadenas de valor y
circuitos de creacién, promocion, distribucién, comercia-
lizacion e impulso al desarrollo artistico.

Industrias culturales
y creativas

eLa docencia y el trabajo formativo dentro de las ICC tie-
nen una presencia importante en su estructura.

eLas ICC son todos los agentes culturales y artisticos
gue forman parte de una economia dentro de un territo-
rio, con aportes econdmicos o no, producto de un trabajo
intelectual.

sLas ICC contribuyen al desarrollo humano y econémico
del estado y del pais.

*Son empresas de servicios que se dedican a promover
el arte (musica, danza, teatro, visuales, literario, etcéte-
ra).

eLos emprendimientos culturales y artisticos operan y
tienen objetivos diferentes, por lo que debemos diferen-
ciarlos dentro del concepto de las ICC.

*El concepto de industria cultural define la forma en que
nos relacionamos con los agentes culturales, encasi-
llandolo en un sistema de mercado, mientras que el arte
busca otra forma de relacionarse con el sujeto.

*El Estado de Guanajuato tiene una vision industrial de
la cultura, extractivista y sistematica.

*El quehacer del agente cultural va en contra de la l6gica
de las industrias culturales y creativas.

24



Ecos del Cuarto Congreso Nacional de Investigacion

Fortaleza

Los artistas de Guanajuato tienen mucha creatividad.
*El arte popular es una fuente econémica importante.

eLas artes visuales destacan en Guanajuato por su in-
fraestructura y propuesta formativa; asi como la musica
clasica y contemporanea, y las artes escénicas como el
teatro en Salamanca, Irapuato y Ledn. Ademas, hay un
gran patrimonio cultural del estado.

*El arte debe ser agente transformad

Debilidade

*Los proyectos de las ICC provenientes de creadores
carecen de una correcta insercion en las cadenas de va-
lor econdmico.

e[ 0s artistas no saben valuar sus obras.

sLas ICC estan poco estructuradas o desarrolladas debi-
do a su novedad en México.

eCarecemos de una correcta regulacion de las econo-
mias derivadas de las ICC en el pais.

*Hay un desconocimiento de la ley y los derechos cultu-
rales por parte de creadores y promotores.

Los artistas no tienen conocimiento basico del registro,
venta y promocion de su obra.

*El apoyo institucional y econémico a los creadores es
limitado y enfocado en ciertas disciplinas.
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Oportunidades

26

*Es necesario profesionalizar el area de la gestion cultu-
ral y el trabajo artistico en todo el estado.

*Participar del sistema econdmico formal, aprovechando
Sus ventajas.

*Profesionalizar los aspectos administrativos de la crea-
cion cultural.

sLa educacion artistica necesita formalizarse e integrar-
se en la formacion corriente, de lo contrario se genera
poca profesionalizacion.

*Los docentes y formadores de artistas no estan profe-
sionalizados.

*E| acceso a la formacion continua es limitado.

eLa difusion no es suficiente y ciertas disciplinas requie-
ren mas el apoyo de instituciones publicas.

Las habilidades de gestion y comunicacion del arte son
una necesidad del gremio artistico.

*Es importante lograr un buen posicionamiento en el
mercado para generar mayores beneficios econdémicos.

*Al Estado no le interesa el proceso de produccion artis-
tica, se enfoca en las metas institucionales.

*Faltan formas de acceso para la produccion con el Es-
tado de Guanajuato.

*Se necesita distinguir entre modelo de negocio y estra-
tegia de produccion de obra.

*El presupuesto debe desbordarse a la comunidad, ge-
nerando otras formas de produccidén que algunas veces
son ajenas a las ICC.
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*El aspecto econdmico es una limitante para el desarro-
llo de las ICC.

Amenazas

eLas condiciones de seguridad dificultan el acceso a las

propuestas culturales en ciertas comunidades que re-
quieren acceder a las distintas propuestas de las ICC.

*Existe un descuido en las politicas publicas de la cultu-
ra, en el que se olvida el proceso de produccion y dis-
tribucion; ademas carece de seguimiento a artistas y su
obra.

*La fortaleza que surge entre las disciplinas tiene que
ver con las preferencias que emanan de las administra-
ciones en turno.

eLas perspectivas comunitarias son esfuerzos valiosos
gue se escapan de la l6gica empresarial de las ICC.

*El gobierno manda a los agentes culturales a transfor-
mar zonas del pais que el mismo destruye.

*Los ingresos que se generan en la ICC desmotivan la
integracién de los artistas a la formalidad.

*Se romantiza el concepto de arte entre los creadores,
desarticulando la realidad econdmica del valor simbdlico
del arte.

*Es complicado vivir de la creacion artistica.
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4. Conclusiones

En relacion con las propuestas para el impulso y la integracion de las indus-
trias culturales y creativas en el estado de Guanajuato, se categorizaron cuatro te-
mas fundamentales:

a. Propuestas institucionales. Incluye el andlisis y la construccion de normas
y legislaciones de politicas publicas para la organizacion y el empoderamiento del
sector.

b. Propuestas formativas. Incluye la formacion continua en areas identificadas
por sus especialistas que pretenden contribuir a mejorar la produccion artistica y
cultural, asi como las condiciones econdémicas de los trabajadores.

C. Propuestas de vinculacion. Buscan fomentar la articulacion de los agentes
culturales, potenciando el didlogo horizontal multi e interdisciplinario, reconociendo
todos aquellos elementos que participan de las cadenas de produccion, distribucion
y consumo de la obra o servicio artistico y cultural, facilitando la construccion de una
ecologia sostenible y fortalecida.

d. Propuestas de divulgacion. Tienen como objetivo la formacion de artistas y
publicos, al empoderar el valor de la obra mediante elementos de divulgacion.

Si bien este conjunto de directrices se expresa en las entrevistas para la con-
solidacion del sector de las industrias culturales y creativas, falta operacionalizar
estas estrategias, adaptandolas a los distintos agentes participantes mediante estra-
tegias aterrizadas a normativas y contextos especificos de accion.
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Resumen

Los acidos grasos omega-3 pueden proporcionar un efecto benéfico para la
salud. Las células del sistema inmune, al estar en contacto con estos acidos grasos,
pueden ver modificada su funcion, por lo que evaluar la funcién y el fenotipo de estas
células, ya sea antiinflamatorio o proinflamatorio, es de vital importancia. Para esto
se llevo a cabo la extraccién de sangre venosa periférica de sujetos sanos, se aisla-
ron células mononucleares y se realizaron cultivos celulares de exposicion a acido
linolénico, para posteriormente evaluar los marcadores fenotipicos de las células
por citometria de flujo. En cuanto a los resultados, existe una diferencia estadistica-
mente significativa en cuanto a la funcion de los linfocitos T, al ver un incremento en
la expresion de IL-10 en linfocitos T reguladores FoxP3+, y una baja expresion de
IFN-y en los linfocitos T CD4+, cuando las células son expuestas a &cido linolénico
en comparacion con el control. Esto es de gran importancia debido a que nos ayuda
a comprender los mecanismos inmunolégicos por los cuales los acidos grasos ome-
ga-3 ejercen su papel benéfico en el organismo.
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Palabras clave

Acidos grasos, omega-3, sistema inmune, linfocitos T reguladores, FoxP3,
CD4.

Abstract

Omega-3 fatty acids may have a beneficial effect on health. Immune system
cells, when in contact with these fatty acids, can experience altered function. There-
fore, assessing the function and phenotype of these cells, whether anti-inflammatory
or pro-inflammatory, is vitally important. For this purpose, peripheral venous blood
was drawn from healthy subjects, mononuclear cells were isolated, and cell cultu-
res were performed after exposure to linolenic acid. Cell phenotypic markers were
subsequently evaluated by flow cytometry. As for the results, there is a statistically
significant difference regarding T lymphocyte function, showing an increase in IL-10
expression in FoxP3+ regulatory T lymphocytes and a decrease in IFN-y expression
in CD4+ T lymphocytes when cells were exposed to linolenic acid compared to the
control group. This is of great importance because it helps us understand the immu-
nological mechanisms by which omega-3 fatty acids play their beneficial role in the
body.

Keywords

Fatty acids, omega-3, immune system, regulatory T cells, FoxP3, CDA4.

1. Introduccion
1.1 Objetivos de la investigacion

El Objetivo general de la investigacion es evaluar el fenotipo antiinflamatorio
e inflamatorio de las células mononucleares expuestas al acido linolénico mediante
citometria de flujo, con marcadores de superficie e intracelulares.

1.2 Objetivos especificos

» Determinar el efecto del acido linolénico en linfocitos T reguladores a concentracio-
nes de 50 uM y 100 pM.

* Describir el fenotipo de los monocitos (CD14+) expuestos a acido a linolénico, me-
diante la expresion de CD206.
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Antecedentes y/o fundamento teérico

Las enfermedades no transmisibles representan la principal causa de morta-
lidad a nivel global, y son responsables de aproximadamente 41 millones de muer-
tes en 2019. Dentro de este grupo, las enfermedades cardiovasculares encabezan
la lista, con mas de 18 millones de fallecimientos. Los principales determinantes
de estas patologias son factores de riesgo modificables, entre los que destacan el
sedentarismo, la mala alimentacién y el consumo excesivo de alcohol y tabaco. En
particular, el consumo elevado de acidos grasos saturados y trans ha sido vinculado
de manera consistente con un aumento del riesgo de desarrollar enfermedades car-
diovasculares (OMS, 2023).

Los &cidos grasos se clasifican en tres grupos principales: saturados, mo-
noinsaturados y poliinsaturados, segun la presencia y cantidad de enlaces dobles
en su cadena hidrocarbonada. Los acidos grasos saturados, como el palmitico y el
estedrico, carecen de dobles enlaces, lo que les confiere una conformacion lineal
y una mayor estabilidad estructural a temperatura ambiente. En contraste, los mo-
noinsaturados presentan un unico doble enlace, lo que genera una ligera torsion en
la molécula que influye en sus propiedades fisicoquimicas y biologicas. Un ejem-
plo representativo es el acido oleico, abundante en el aceite de oliva y reconocido
ampliamente por sus efectos beneficiosos sobre la salud cardiovascular (Universi-
dad de Navarra, 2023). Los acidos grasos poliinsaturados se distinguen por conte-
ner multiples dobles enlaces en su estructura. De estos destacan los acidos grasos
omega-3, que son una familia de acidos grasos poliinsaturados caracterizados por la
presencia de un doble enlace a tres atomos de distancia del grupo metilo terminal.

El acido a-linolénico (ALA; 18:3w-3) es un acido graso esencial, lo que signifi-
ca gue no puede ser sintetizado por el cuerpo humano; se obtiene principalmente a
través de la dieta en alimentos derivados de plantas (Djuricic et al., 2023). EI ALA se
convierte en acido eicosapentaenoico (EPA), acido docosapentaenoico (DPA) o aci-
do docosahexaenoico (DHA), mediante la elongacion y desaturacion de la cadena
de carbonos. Sin embargo, esta bioconversion es limitada, por lo que se requiere una
ingesta dietética adecuada (Shahidi et al., 2018). Entre algunos de sus beneficios,
destaca que son esenciales para la construccion de membranas celulares en todo
el cuerpo y funcionan como precursores de la sintesis de hormonas que regulan la
coagulacién, la contraccién y la relajacion de la pared arterial (Patted et al., 2024).
Numerosos estudios epidemioldgicos y ensayos clinicos sugieren una relacion be-
neficiosa entre el consumo de acidos grasos poliinsaturados omega-3 y la reduccion
de sintomas inflamatorios (Ishihara et al., 2019). Ademas, se ha demostrado una
disminucion significativa en la mortalidad general por todas las causas asociadas a
un aumento en el consumo de ALA. No obstante, se observé una asociacion positiva
significativa entre la ingesta de ALAy la mortalidad por cancer (Naghshi et al., 2021).
Como se menciono anteriormente, los acidos grasos no son solo fuentes de energia
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0 componentes estructurales de las membranas celulares, también actian como
sefiales que modulan funciones del sistema inmune. Dependiendo del tipo de &cido
graso, ya sea saturado, monoinsaturado o poliinsaturado, los acidos pueden promo-
ver o suprimir respuestas inflamatorias. De hecho, se ha reportado un cambio en el
fenotipo de monocitos de pacientes suplementados con ALA a uno mas inactivo, lo
cual parece indicar que favorece una quiescencia inmunometabdlica a nivel celu-
lar (Pauls et al., 2021). En diversas enfermedades metabdlicas y cardiovasculares,
como el infarto agudo de miocardio, se ha descrito que los linfocitos T reguladores
juegan un papel importante en la regulacion de los procesos inflamatorios, debido a
que son células encargadas de mantener la homeostasis celular (Martinez-Shio et
al., 2024).

En vista de lo anterior, es importante el estudio in vitro de diferentes poblacio-
nes celulares del sistema inmune a concentraciones variadas de ALA, para verificar
la eficacia de un tratamiento con ALA para las enfermedades cardiometabdlicas.

2. Metodologia (método, técnica e instrumentos)
Consideraciones éticas

El estudio se realizé bajo la Declaracion de Helsinki, como la normativa na-
cional vigente (Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Investigacion,
Secretaria de Salud, 1984). Fue aprobado por el Comité de Etica en Investigacion
de la Facultad de Medicina de la UASLP (CEI-UASLP/07-2024), y todos los partici-
pantes firmaron la carta de consentimiento informado.

Diseiio del estudio

El disefio del estudio fue de tipo experimental transversal piloto.
Sujetos de estudio

Para este estudio, se reclutaron diez sujetos adultos sanos de sexo indistinto
con edades entre 18 y 35 afos, mediante muestreo por conveniencia. Los criterios
de inclusién para los sujetos dentro de este estudio fueron: no tener antecedentes
de dislipidemias. Los criterios de no inclusion fueron: padecer diabetes mellitus, en-
fermedades autoinmunes, tiroideas o infecciosas aparentes.
Separacion de células mononucleares

Mediante venopuncion, con equipo alado mariposa y tubos con EDTA, se ex-

trajeron 5 ml de sangre venosa periférica de sujetos sanos. Las células mononuclea-
res (CMN) se aislaron mediante centrifugacion en gradiente de densidad con Fico-

36



Ecos del Cuarto Congreso Nacional de Investigacion

ll-Hypaque. Tras la realizacion de dos lavados con PBS estéril, las células obtenidas
se resuspendieron en medio de RPMI 1640 suplementado con 10 % de suero bovino
fetal (SBF) y 1 % de penicilina-estreptomicina.

Tratamiento con acido linolénico

El stock de acido a linolénico (ALA) se disolvié con etanol al 1 % y se conjugo
con 2 % (p/v) de albumina sérica bovina (BSA, Sigma A7030-1KG) en polvo, libre
de acidos grasos libres y globulinas y bajo contenido de LPS. Se cultivaron CMN de
10 sujetos sanos a una densidad de 1x106 células /ml por pozo, en presencia del
acido a-linolénico conjugado a diferentes concentraciones: sin estimulo (SE), 50uM
y 100uM, en placas de 12 pozos y se incubaron durante 24 horas en medio RPMI
1640 suplementado a 37 °C, con 5 % CO2; asi se obtuvo una viabilidad superior al
95 % medida mediante el método de azul de tripano. Las células fueron incubadas
con brefeldina A (eBioscienceTM,1000x), posteriormente las células fueron cose-
chadas.

Marcaje celular

Las células se bloquearon con suero autdlogo. Para el marcaje se emplearon
los siguientes anticuerpos: anti-CD14-FITC y anti-CD206-BV421 para monocitos, y
para linfocitos anti-CD4-FITC, anti-CD25-APC, anti-Foxp3-PE y anti-IL-10-BV421.
Las células se incubaron durante 30 minutos a 4 °C con los anticuerpos de superfi-
cie, protegidas de la luz. Posteriormente, se realiz6 un lavado con PBS; las células
se permeabilizaron e incubaron por 30 minutos a 4 °C en oscuridad, con los anti-
cuerpos intracelulares; los datos se obtuvieron mediante citdmetro de flujo. Los anti-
cuerpos se adquirieron de las casas comerciales BioLegend, BD Bioscience y Novus
Biologicals.

Citometria de flujo

La adquisicion de los datos se realizo en un citometro FACS Canto Il (BD Bios-
ciences). Los datos obtenidos fueron analizados mediante el software FlowJoTM
v10.10.

Analisis estadistico

La normalidad de los datos se analiz6 mediante pruebas estadisticas (D'Agos-
tino & Pearson y Shapiro Wilk). Con base en lo anterior, para los datos con distribu-
cion normal se utilizaron pruebas paramétricas como ANOVA de una via; los datos
con distribucion no normal se analizaron con pruebas no paramétricas como la de
Friedman, utilizando el software GraphPad Prism 10.4.1., en el que se considero
p<0.05 como significancia estadistica.
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3. Resultados

Se obtuvo sangre venosa periférica de individuos sanos para analizar mar-
cadores en linfocitos y monocitos circulantes. La tincion celular se realizé como se
describe en materiales y métodos. Las células se analizaron mediante citometria de
flujo multiparamétrica. Ademas, se utilizaron anticuerpos conjugados con fluorocro-
mos contra las moléculas CD4, FoxP3, CD25 e IL-10 para definir a los linfocitos T
reguladores, la estrategia de analisis se muestra en la Figura 1.a. Para el analisis
de los monocitos (Figura 1b) se emplearon los marcadores CD14 y CD206.

Figura 1.Estrategia de andlisis
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Fuente: Elaboracion propia

El analisis se inicid con el gating de FSC/SSC. Después se definieron las
poblaciones de monocitos y linfocitos. Luego se aplicé un gating de singletes para
eliminar dobletes, para posteriormente definir los linfocitos (a) y los monocitos (b) por
sus marcadores caracteristicos.
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Figura 1.Estrategia de andlisis continuacion
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Al evaluar el fenotipo de linfocitos T reguladores, tras la estimulacion de la
fraccion de CMN con ALA, a diferentes concentraciones, se observo una diferencia
estadisticamente significativa en la poblacion de linfocitos con ALA a 50uM en com-
paracion con los tratamientos SE y 100uM (Fig. 2). Estos resultados indican que una
concentracion baja de ALA induce un fenotipo regulador en los linfocitos T, efecto
gue no se observa en las células expuestas a dosis elevadas de ALA. Este hallazgo
es congruente con lo reportado por Deng y colaboradores, quienes observaron una
disminucion de moléculas inflamatorias tras el tratamiento con &cido a-linolénico en
modelos murinos (Deng et al., 2023).
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Figura 2. Linfocitos T reguladores

& 8- p= 0.0287
= o

—

— 6-'

+ —

2 £l

- @ s
o 41 N

L —_— __

L [ &
. o -l N
3 2+ _z_ —th
‘@ : .1 4
o .'. = " ’:’*—'}i
39_ 7]

o
}

g

I ]
SE ALA ALA

Fuente: Elaboracion propia

A partir de las células cosechadas tras la estimulacion con &cido linolénico, se
marcaron los linfocitos T reguladores con el siguiente fenotipo CD4+ FoxP3+ IL-10+.

Al evaluar el fenotipo de monocitos, tras la estimulacion de la fraccion de CMN
con ALA, a diferentes concentraciones, no se observé una diferencia estadistica-
mente significativa en las poblaciones de monocitos proinflamatorios negativos para
CD206 (Figura 3a) ni en los monocitos antiinflamatorios caracterizados por la expre-
sion de CD206 (Figura 3b).
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Figura 3. Monaocitos estimulados con acido linolénico
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Fuente: Elaboracion propia

A partir de las células cosechadas tras la estimulacion con &cido linolénico, se
marcaron los monocitos con el siguiente fenotipo CD14+, CD206+ o CD206-.

4. Conclusiones

Nuestros hallazgos indican que una concentracion baja de acido linolénico in-
duce un fenotipo regulador en los linfocitos T, lo cual no se observa en las células ex-
puestas a dosis altas de ALA. Este hallazgo es congruente con lo obtenido por Deng
y colaboradores, quienes observaron una disminucion de moléculas inflamatorias
tras el tratamiento con acido a-linolénico en modelos murinos (Deng et al., 2023).

Gracias a este trabajo podemos orientar investigaciones futuras a la evalua-
cion del fenotipo de monocitos y linfocitos expuestos a acido linolénico, asi como
evaluar el efecto de las distintas concentraciones a las que las células mononu-
cleares son expuestas para una mejor comprension del papel de los acidos grasos
poliinsaturados en la regulacion de procesos inflamatorios dirigidos por el sistema
inmune.
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Resumen

El concreto es el material de construccion mas utilizado a nivel mundial, pero
Su uso intensivo genera grandes cantidades de residuos en demoliciones y pruebas
de laboratorio. Se estima que el concreto representa cerca del 40 % de los dese-
chos de la industria de la construccion, lo que lo convierte en un problema ambiental
de gran relevancia. Ante esta problematica, el proyecto Concreto con agregados
reciclados analiza la viabilidad de reutilizar concreto triturado como sustituto parcial
de los agregados naturales en mezclas de resistencia f'c = 250 kg/cm2. Para ello
se elaboraron especimenes cilindricos con sustituciones del 25 %, 50 % y 75 % de
agregado reciclado, evaluando sus propiedades fisicas y mecéanicas. Los resultados
muestran una disminucion de resistencia en comparacion con el concreto conven-
cional. Sin embargo, se identificaron aplicaciones practicas para mezclas con hasta
un 50 % de sustitucion. Esta alternativa fomenta la economia circular en la construc-
cion, reduce la explotacion de canteras y contribuye a la sostenibilidad del sector.
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Palabras clave
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Abstract

Concrete is the most widely used construction material worldwide, but its inten-
sive use generates large amounts of waste in demolitions and laboratory tests. It is
estimated that concrete represents approximately 40% of construction industry was-
te, making it a highly significant environmental issue. Faced with this problem, the
Concrete with recycled aggregates project analyzes the feasibility of reusing crushed
concrete as a partial substitute for natural aggregates in mixtures with a strength of
f'c = 250 kg/cm?. To this end, cylindrical specimens were created with 25%, 50%, and
75% recycled aggregate substitutions, and their physical and mechanical properties
were evaluated. The results show a decrease in strength compared to conventional
concrete; however, practical applications were identified for mixtures with up to 50%
substitution. This alternative promotes the circular economy in construction, reduces
guarrying, and contributes to the sustainability of the sector.

Keywords

Recycled concrete, aggregates, sustainability, construction, strength.

1. Introduccion

La industria de la construccion es uno de los principales motores de desarrollo
economico y social, pero también una de las actividades que genera mayores im-
pactos ambientales debido al alto consumo de recursos naturales y acumulacion de
residuos. Entre los desechos mas representativos se encuentra el concreto, material
ampliamente utilizado por su versatilidad y resistencia, pero cuya disposicion final
tras pruebas de laboratorio, reparaciones o demoliciones representa un desafio cre-
ciente.

En los dltimos afios, la reutilizacion de agregados reciclados provenientes de
concreto triturado ha despertado el interés de investigadores y profesionales de la
Ingenieria Civil como una alternativa sostenible. Este enfoque no solo permite re-
ducir la explotacion de canteras y el consumo de grava natural, sino que también
contribuye a disminuir los costos de disposicion y fomenta la economia circular en el
sector.
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La presente investigacion se centra en analizar el comportamiento del con-
creto elaborado con diferentes proporciones de agregado reciclado, evaluando sus
propiedades mecanicas y su potencial aplicacion en obras civiles. Con ello, se bus-
ca ofrecer soluciones préacticas que equilibren las necesidades constructivas con el
compromiso ambiental, aportando evidencia cientifica que respalde el uso respon-
sable de materiales reciclados en la construccion contemporanea.

De acuerdo con la Secretaria de Medio Ambiente y Ordenamiento Territorial
de Guanajuato (SMAOQOT, 2023), al cierre de diciembre de 2022 se registraron mas
de 1 708 725 toneladas de residuos de manejo especial valorizados en la entidad,
lo que representa un cumplimiento del 10.25 % respecto a la meta del indice de
desempefio del manejo integral de residuos del 16.56 %. Si bien estos datos reflejan
un avance institucional en la valorizacion de residuos, ain queda un amplio margen
para fortalecer practicas sostenibles como las que plantea esta investigacion.

La generacion de residuos de construccion y demolicion constituye un pro-
blema ambiental de gran relevancia, siendo el concreto uno de los materiales con
mayor presencia en dichos desechos. Su disposicién inadecuada provoca la acu-
mulacién de escombros y la saturacion de sitios de confinamiento, mientras que la
extraccion continua de agregados naturales genera un fuerte costo ambiental por la
degradacion de canteras y la sobreexplotacién de recursos no renovables.

En este escenario, el reciclaje de concreto surge como una alternativa viable
que contribuye a reducir el impacto ecolégico y optimizar los costos de produccién
en la industria de la construccion. EI empleo de agregados reciclados en nuevas
mezclas de concreto permite aprovechar los residuos generados, disminuir la de-
pendencia de grava natural y fomentar practicas alineadas con los principios de la
economia circular.

Este proyecto busca demostrar la viabilidad técnica del concreto con agre-
gados reciclados en aplicaciones no estructurales, para asi ofrecer una solucion
factible y responsable frente a la creciente demanda de materiales de construccion
y al mismo tiempo contribuir a los objetivos de sostenibilidad en el &mbito de la inge-
nieria civil.

1.1 Objetivos de la investigacion

El Objetivo general es evaluar la viabilidad del concreto reciclado con diferen-
tes proporciones de agregados triturados en mezclas de resistencia f'c = 250 kg/cm2.
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1.2 Objetivos especificos

1. Determinar las propiedades fisicas de los agregados reciclados.

2. Elaborar y curar cilindros de concreto con diferentes proporciones de agregados
reciclados (25 %, 50 %, y 75 %).

3. Comparar las propiedades iniciales de los cilindros reciclados con concreto con-
vencional.

Antecedentes y/o fundamento tedrico

En los dltimos afos, el interés por el uso de agregados reciclados en el con-
creto ha crecido significativamente debido a los desafios ambientales que enfrenta
la industria de la construccion. Segun Metha y Monteiro (2014), el concreto reciclado
tiende a presentar mayor porosidad y menor resistencia en comparacion con el con-
creto convencional, lo que puede limitar su utilizacion en aplicaciones estructurales
de alta exigencia. Sin embargo, investigaciones mas recientes han mostrado que,
bajo ciertas condiciones, este material puede alcanzar un desempefio aceptable
para proyectos de baja y media demanda.

Silva, Robayo, Mattey y Delvasto (2015, p. 60-68) evidencian que la calidad
del concreto reciclado depende en gran medida de la preparacion de los agregados,
sefialando que la correcta trituracion, el control granulométrico y el proceso de cura-
do son factores clave para garantizar mejores resultados en términos de resistencia
y durabilidad. En este mismo sentido, Bedoya y Azul (2016) resaltan la importancia
del concreto reciclado como una estrategia de sostenibilidad urbana, dado que per-
mite disminuir los residuos en vertederos y reduce la explotacién de canteras de
materiales pétreos.

Desde el punto de vista normativo, estandares internacionales como ASTM
C33 (ASTM International, 2016) y NMX-C-155 (IMCYC, 2015) han establecido linea-
mientos especificos para el uso de agregados reciclados en mezclas de concreto,
regulando aspectos como la limpieza, la granulometria y la resistencia minima de los
materiales. Dichas normativas han permitido que en distintos paises se implementen
proyectos piloto con sustituciones parciales de hasta un 50 %, manteniendo propie-
dades mecanicas aceptables para elementos no estructurales o de bajo transito.

La literatura coincide en que la sustitucion parcial de agregados naturales en-
tre un 25 % y un 50 % ofrece un equilibrio entre sostenibilidad y desempefio meca-
nico (Silva, Robayo, Mattey y Delvasto, 2015). No obstante, cuando el porcentaje de
sustitucion es mayor al 50 %, la resistencia a la compresion tiende a disminuir de
manera considerable, restringiendo su aplicacion en estructuras sometidas a gran-
des cargas.
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2. Metodologia (método, técnica e instrumentos)

La investigacion se desarrolld bajo un enfoque experimental, orientado a eva-
luar el desempenio del concreto con agregado reciclado como sustituto parcial de la
grava natural en mezclas de resistencia f'c = 250 kg/cmz. El disefio metodolégico se
estructurd en cuatro fases principales: seleccion de materiales, elaboracion de espe-
cimenes, curado y pruebas de resistencia a la compresion.

El estudio se desarrollé en tres etapas principales: seleccién de materiales, disefio
de mezclas y elaboracion de especimenes, y ensayos de laboratorio.

2.1 Seleccion y preparacion de materiales

» Cemento: se utilizé Portland ordinario, acorde a la resistencia f'c = 250 kg/cmz.

» Agregado natural (grava y arena): provenientes de banco certificado y con granulo-
metria conforme a la norma ASTM C33.

» Agregado reciclado: se obtuvo a partir del triturado y tamizado de especimenes
de concreto previamente ensayados en laboratorio. EI material fue clasificado para
eliminar particulas contaminantes y ajustar su tamafio al rango de la grava natural.

2.2 Diseino de mezclas

El método de disefo se baso en las recomendaciones del American Concrete
Institute (ACI). Se elaboraron cuatro tipos de mezcla:

 Concreto de referencia (0 % reciclado).

» Concreto con 25 % de sustitucion de grava natural por agregado reciclado.
» Concreto con 50 % de sustitucion.

» Concreto con 75 % de sustitucion.

Cada mezcla se dosificé para obtener 1 m3 de concreto, calculando las propor-
ciones de agua, cemento, arena y grava.

2.3 Elaboracidén de especimenes
Se fabricaron cilindros estandar de 15 cm de diametro y 30 cm de altura. La
mezcla fue vertida en moldes metalicos en tres capas, con compactacién mecanica

para reducir vacios. Se considero un factor de desperdicio en el calculo de materia-
les para asegurar la cantidad suficiente por lote.
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2.4 Curado

Los cilindros se desmoldaron a las 24 horas y se sometieron a curado por in-
mersion en agua a temperatura constante (20 £ 2 °C) durante 28 dias, siguiendo la
norma ASTM C192.

2.5 Ensayos de resistencia

» Se evaluo la resistencia a la compresion mediante prensa hidraulica, de acuerdo
con la norma ASTM C39.

* Se registraron la altura, didmetro, peso y carga maxima soportada por cada espé-
cimen.

* Los resultados se compararon con el concreto de referencia, identificando tenden-
cias de pérdida o conservacion de resistencia en funcién del porcentaje de sustitu-
cion.

3. Resultados

Los especimenes de concreto elaborados con sustitucion de agregados re-
ciclados mostraron un comportamiento diferenciado en funcion del porcentaje uti-
lizado. En la Tabla 1 se presentan los valores de resistencia maxima obtenidos en
los ensayos de compresion, junto con las dimensiones promedio y el peso de los
cilindros. El concreto control (0 % agregado reciclado) alcanzé una resistencia de
147.15 kg/cmz, valor inferior al esperado (250 kg/cm?). Esta diferencia puede atri-
buirse a factores asociados al disefio de la mezcla, relacién agua/cemento, calidad
de los agregados, asi como a condiciones de curado y procedimiento de ensayo. No
obstante, este valor se tom6 como referencia para el analisis y las conclusiones de
la investigacion.

Tabla 1. Resultados experimentales de compresion

Porcentaje de Resistencia
Altura | Diametro | Peso e
agregado maxima
i (cm) (cm) (kg) 5
reciclado (kg/cm?)
0%
. 30.0 15.0 11.9 147.15
(convencional)
25 % 30.0 15.0 11.64 128.96
50 % 301 15.0 11.46 123.03
75 % 30.2 15.0 15.0 97.82

Fuente: Elavoracién Propia
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3.1 Comportamiento general

» Se observa una tendencia decreciente en la resistencia conforme aumenta el por-
centaje de agregado reciclado.

* La pérdida de resistencia respecto al concreto convencional fue de:

12.4 % en la mezcla con 25 % de sustitucion.
16.4 % en la mezcla con 50 %.
33.5 % en la mezcla con 75 %.

A pesar de la reduccion, los especimenes con 25 % y 50 % de agregado reci-
clado mantuvieron resistencias superiores a 120 kg/cmz?, lo que los hace aptos para
aplicaciones no estructurales.

3.2 Variaciones fisicas

 La altura y el didmetro de los cilindros se mantuvieron dentro de los valores estan-
dar, sin alteraciones significativas que afectaran el calculo de resistencia.

* El peso de los especimenes disminuyo ligeramente a mayor proporcion de agrega-
do reciclado, lo cual se relaciona con la mayor porosidad y menor densidad de este
material en comparacion con la grava natural.

3.3 Implicaciones practicas

* El concreto con 25 % de agregado reciclado mostré un desempefio muy cercano al
convencional, con una reduccion minima de resistencia, lo que lo hace viable para
banquetas, rellenos y pisos de bajo transito.

* Aungque hubo una disminucién mayor, la resistencia alcanzada con 50 % de sus-
titucion permite su aplicacion en muros de contencion bajos y bases de nivelacion.

* El uso de 75 % de agregado reciclado resultdé en una resistencia insuficiente para
aplicaciones estructurales, por lo que su viabilidad queda restringida a elementos
provisionales o de baja carga.

Los resultados obtenidos en este estudio muestran una tendencia clara: a
mayor porcentaje de sustitucion de agregado natural por reciclado, la resistencia a la
compresion disminuye. Este comportamiento coincide con lo sefialado por Mehta &
Monteiro (2014), quienes destacan que el concreto reciclado presenta mayor porosi-
dad y microfisuras, lo que reduce su capacidad de soportar cargas en comparacion
con el concreto convencional.
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No obstante, los especimenes con un 25 % y 50 % de sustitucion alcanzaron
valores superiores a 120 kg/cmz, lo que respalda la viabilidad de su uso en apli-
caciones no estructurales. Silva, Robayo, Mattey y Delvasto (2015) subrayan que
la preparacion adecuada del agregado reciclado, mediante procesos de trituracion
controlada y limpieza, puede mejorar su desempefio y hacerlo competitivo frente a
los agregados naturales, especialmente en elementos de baja exigencia estructural.

El caso del 75 % de sustitucién, donde la resistencia se redujo en mas de un
30 % respecto al concreto convencional, confirma lo documentado en la literatura
(IMCYC, 2015; Bedoya & Dzul, 2015): cuando el contenido de agregado reciclado
supera el 50 %, la pérdida de propiedades mecanicas se vuelve significativa, limi-
tando su aplicacion a obras de caracter secundario, como rellenos o pavimentos
ligeros.

Otro aspecto relevante es la ligera reduccién en el peso de los especimenes
conforme aumenta la proporcion de agregado reciclado. Este fenémeno, asociado a
la menor densidad del material reciclado, podria representar una ventaja en situacio-
nes donde se requiere disminuir cargas muertas en la estructura, abriendo un campo
de exploracion para aplicaciones prefabricadas y elementos ligeros.

En sintesis, la evidencia experimental respalda lo planteado en el estado del
arte: el uso de concreto reciclado es factible en sustituciones parciales de hasta 50
%, equilibrando sostenibilidad ambiental con un desempefio mecanico aceptable.
Sin embargo, alcanzar aplicaciones estructurales de mayor exigencia requiere es-
trategias adicionales, como tratamientos de mejora del agregado reciclado o combi-
naciones con aditivos que compensen sus limitaciones.

4. Conclusiones

El estudio permiti6 demostrar que el concreto con agregado reciclado consti-
tuye una alternativa viable y sostenible para la industria de la construccion, siempre
que se utilice en proporciones moderadas. Los resultados experimentales confir-
maron que, al sustituir hasta un 50 % de la grava natural por agregado reciclado,
es posible mantener resistencias superiores a 120 kg/cm?, lo que lo hace adecuado
para aplicaciones no estructurales como banquetas, pisos de bajo transito, muros de
contencién bajos y rellenos.

En cambio, proporciones mayores, como el 75 % de sustitucion, generan una
disminucion significativa en la resistencia, restringiendo su uso a obras secundarias
o temporales. Este hallazgo coincide con la literatura técnica y resalta la necesidad
de continuar investigando en técnicas de mejora del agregado reciclado para am-
pliar su rango de aplicacion.
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Ademas de los beneficios técnicos, el empleo de concreto reciclado contribuye
a la reduccion de residuos de construccion y demolicion, disminuye la presién sobre
las canteras de agregados naturales y se alinea con los principios de la economia
circular. En este sentido, el presente trabajo aporta evidencia cientifica que respalda
la incorporacion del reciclaje en la practica constructiva como una estrategia clave
hacia la sostenibilidad.
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Resumen

Este articulo aborda la importancia de la participacion de distintos actores
en la proteccion, promocion y garantia de los derechos fundamentales. Desde una
perspectiva multidimensional, se analizan los roles de individuos, organizaciones de
la sociedad civil, el Estado y organismos internacionales en la consolidacién de un
marco efectivo de derechos humanos. Se utilizé una metodologia cualitativa con en-
foque descriptivo y analitico, basada en un andlisis documental y teérico. Ademas,
se identifican y examinan los distintos roles de los actores involucrados en la defen-
sa de los derechos humanos desde una perspectiva multidimensional, lo que sugie-
re el uso de fuentes secundarias (teoria de derechos humanos, tratados internacio-
nales, legislacion, etc.) y el analisis conceptual de responsabilidades y funciones.
Esta metodologia permite comprender las interrelaciones entre los distintos sujetos
(individuos, sociedad civil, Estado, organismos internacionales) y sus aportes en la
construccion y defensa de un sistema de derechos humanos efectivo.
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Palabras clave

Empoderamiento, participacion ciudadana, activismo, violencia estructural,
justicia social, rendicion de cuentas, resistencia, movimientos sociales, educacion
en derechos humanos, interseccionalidad.

Abstract

This article addresses the importance of the participation of various actors in
the protection, promotion, and guarantee of fundamental rights. From a multidimen-
sional perspective, it analyzes the roles of individuals, civil society organizations,
the State, and international bodies in the consolidation of an effective human rights
framework. A qualitative methodology with descriptive and analytical focus was used,
based on documentary and theoretical analysis. The different roles of the actors in-
volved in the defense of human rights are identified and examined from a multidimen-
sional perspective, suggesting the use of secondary sources (human rights theory,
international treaties, legislation, etc.) and the conceptual analysis of responsibilities
and functions. This methodology allows for an understanding of the interrelationships
between the different subjects (individuals, civil society, State, international organiza-
tions) and their contributions to the construction and defense of an effective human
rights system.

Keywords
Empowerment, civic participation, activism, structural violence, social justice,

accountability, resistance, social movements, human rights education, intersectio-
nality.

1. Introduccién
1.1 Objetivos de la investigacion

El objetivo general de la investigacion es analizar el papel de los distintos ac-
tores involucrados en la defensa y garantia de los derechos humanos, con el fin de
visibilizar su importancia en la consolidacién de una cultura de respeto y proteccion
de los derechos fundamentales.

1.2 Objetivos especificos

1. Identificar el rol de los individuos como agentes de cambio y sujetos activos en la
promocion de los derechos humanos.
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2. Describir las funciones de las organizaciones de la sociedad civil y los defensores
de derechos humanos en el monitoreo y denuncia de violaciones.

3. Examinar la responsabilidad del Estado en la implementacion y garantia de meca-
nismos institucionales que protejan los derechos humanos.

4. Analizar la influencia de los organismos internacionales en la supervision, sancion
y fortalecimiento de los estandares de derechos humanos a nivel global.

Antecedentes y/o fundamento teérico

En el contexto de los profundos cambios sociales, econémicos y politicos que ca-
racterizan a la era contemporanea, la nocion de derechos humanos ha cobrado un
lugar central en los discursos institucionales, académicos y activistas. Este auge
discursivo no es fortuito, sino que responde a la creciente necesidad de garantizar la
dignidad de las personas frente a multiples formas de opresion, exclusiéon y violencia
qgue persisten incluso en sociedades con sistemas democraticos consolidados. La
globalizacién, el debilitamiento de las instituciones publicas, la expansion de nuevas
formas de autoritarismo y la persistencia de conflictos armados han puesto en jaque
los avances alcanzados en materia de derechos humanos, exigiendo una reflexion
critica y estratégica sobre los actores que participan en su defensa y promocion.

Este capitulo tiene como objetivo explorar de manera profunda y sistematica
los roles que desempenfian los distintos sujetos involucrados en la garantia de los
derechos humanos, entendidos no como prerrogativas abstractas o formales, sino
como condiciones materiales y simbolicas imprescindibles para una vida digna. En
particular, se propone un analisis multidimensional que reconozca la interdependen-
cia entre actores individuales, colectivos, estatales e internacionales, asi como los
conflictos, las alianzas y las tensiones que emergen de sus respectivas acciones.

Lejos de una vision simplificada, este trabajo parte del supuesto de que los de-
rechos humanos no se construyen de manera unilateral ni aislada. Por el contrario,
se trata de una construccion dinamica, conflictiva y en constante resignificacion, en
la que los sujetos se constituyen mutuamente en el proceso de exigencia, defensa y
produccion de normas. Asi, se reconoce que las personas, como titulares y agentes
de derechos, desempefian un papel activo y transformador, al tiempo que las organi-
zaciones de la sociedad civil fungen como mediadoras, facilitadoras y denunciantes.
Asimismo, el Estado, en su calidad de garante, puede ser también un perpetrador
de violaciones, lo que pone en cuestion su legitimidad y eficacia. Finalmente, los
organismos internacionales actian como entes reguladores, observadores o inter-
ventores, con posibilidades limitadas pero significativas.
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En este sentido, el texto busca ofrecer una cartografia critica de estos actores,
resaltando sus potencialidades, limites y responsabilidades. Para ello, se parte de
una revision metodoldgica rigurosa de fuentes documentales especializadas, que
permiten construir una mirada compleja e informada sobre los procesos actuales
de defensa de los derechos humanos. El analisis se articula en cuatro secciones
fundamentales: (1) Introducciéon al tema y justificacion tedrica; (2) Metodologia de
analisis; (3) Resultados sobre la actuacion de los distintos sujetos; (4) Discusion y
conclusiones orientadas a propuestas de transformacion.

2. Metodologia (método, técnica e instrumentos)

La presente investigacion se inscribe en un enfoque cualitativo, que permite
comprender fenomenos sociales desde una perspectiva interpretativa, orientada a
captar el sentido de las practicas humanas dentro de sus contextos histoéricos, poli-
ticos y culturales. Este enfoque es particularmente til en el estudio de los derechos
humanos, ya que no se trata Unicamente de analizar normas legales o estadisticas
oficiales, sino de explorar como se configuran los sujetos en su interaccion con el
entorno y con otros actores en la defensa de tales derechos.

El método especifico adoptado fue el andlisis documental, el cual consiste en
la revision, clasificacion e interpretacion de fuentes secundarias relevantes. Se se-
leccionaron documentos clave, como declaraciones internacionales, tratados, con-
venciones, leyes nacionales, informes de organizaciones internacionales, investi-
gaciones académicas, asi como producciones elaboradas por organizaciones de la
sociedad civil. El criterio de inclusion fue la pertinencia tematica y la diversidad de
enfoque, a fin de construir una vision comprensiva y critica del campo de estudio.

Las fuentes fueron analizadas a partir de cuatro categorias principales que
estructuran este capitulo: individuos, sociedad civil, Estado y organismos interna-
cionales. Esta categorizacién permitié establecer relaciones comparativas y detec-
tar patrones de comportamiento, coincidencias normativas y divergencias practicas.
Asimismo, se consideraron variables contextuales como el grado de consolidacion
democratica, el nivel de institucionalidad, la existencia de conflictos armados o vio-
lencia estructural y la presencia o ausencia de una cultura juridica de derechos.

La técnica empleada fue la interpretacion critica, entendida como una forma
de andlisis que no se limita a la descripcion, sino que busca revelar las légicas de
poder, las narrativas dominantes y las estrategias de resistencia que atraviesan el
campo de los derechos humanos. En este sentido, se reconoce que el conocimiento
producido en esta investigacion es situado, reflexivo y comprometido con una ética
de transformacioén social.
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Cabe destacar que no se realizaron entrevistas ni trabajo de campo directo, lo
que constituye una limitacion metodoldgica. Sin embargo, la profundidad del andlisis
documental y la amplitud de las fuentes utilizadas permitieron una reconstruccion
valida de los discursos, practicas y marcos normativos que configuran el rol de los
actores en la defensa de los derechos humanos.

Esta metodologia tiene como antecedente importantes trabajos en el campo
de la sociologia juridica y la antropologia del derecho, que han puesto énfasis en la
necesidad de estudiar los derechos humanos no solo como un conjunto de normas,
sino como un campo de disputa simbdlica y material*.

El método especifico es el analisis documental, consistente en la revision,
clasificacion e interpretacion de fuentes secundarias:

* Declaraciones internacionales

* Tratados y convenciones

* Legislacion nacional

* Informes de organismos internacionales

* Investigaciones académicas

* Producciones de organizaciones de la sociedad civil

El criterio de inclusién fue la pertinencia teméatica y la diversidad de enfoques.
Asi, se construy6 una vision critica del campo de estudio que permitid detectar pa-
trones de comportamiento, coincidencias normativas y divergencias préacticas.

La informacién se organiz6 en torno a cuatro categorias: individuos, sociedad
civil, Estado y organismos internacionales. También se consideraron variables con-
textuales como grado de consolidacion democratica, presencia de violencia estruc-
tural y existencia de cultura juridica de derechos.

La técnica de andlisis fue la interpretacion critica, orientada a revelar l6gicas
de poder, narrativas dominantes y estrategias de resistencia. Se reconoce que el
conocimiento aqui producido es situado, reflexivo y comprometido con la transfor-
macion social.

3. Resultados

Individuos como agentes de derechos y transformacién

Los individuos representan tanto el sujeto protegido por el discurso de los
derechos humanos como el agente activo que lucha por su vigencia. Desde esta

1Esta perspectiva ha sido desarrollada, entre otros, por autores como Boaventura de Sousa Santos, quien propone un
enfoque epistemoldgico pluralista para comprender las luchas sociales en contextos de exclusion juridica.
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doble dimension, su rol se construye mediante practicas de denuncia, organizacion,
participacion ciudadana, activismo y resistencia. Ejemplos recientes como los mo-
vimientos feministas, el activismo ambiental juvenil y las luchas por la diversidad
sexual muestran como la accién individual, articulada en colectivo, tiene un impacto
directo en las agendas publicas y en la transformacion legal y cultural.

Sin embargo, en numerosos contextos, los individuos enfrentan condiciones
adversas: miedo, represion, pobreza, discriminacién o falta de acceso a informacién
y justicia. Por ello, el empoderamiento a través de la educacion en derechos huma-
nos y la creacién de espacios seguros para la participacion ciudadana son elemen-
tos esenciales.

Organizaciones de la sociedad civil como defensoras y mediadoras

Las OSC actuan como una bisagra entre la ciudadania y el aparato estatal,
cumpliendo funciones como el monitoreo, la denuncia, la proteccion, la incidencia y
la generacién de conocimiento. Su cercania con las comunidades y su flexibilidad
operativa les permite una respuesta agil ante crisis humanitarias o violaciones siste-
maticas. No obstante, muchas OSC enfrentan riesgos, especialmente en contextos
autoritarios o de conflicto armado.

El Estado como garante (y a veces violador) de derechos

El Estado tiene la obligacion juridica de respetar, proteger y garantizar los
derechos humanos. Para ello, debe crear leyes, instituciones y politicas publicas efi-
caces. Sin embargo, en muchas regiones, el Estado es también el perpetrador prin-
cipal de violaciones, lo que pone en entredicho su legitimidad y exige mecanismos
de control ciudadano, transparencia y rendicion de cuentas.

Organismos internacionales como reguladores y observadores

Los organismos internacionales tienen un rol regulador, normativo y de ob-
servacion. Aunque carecen de mecanismos coercitivos fuertes, su influencia radica
en el establecimiento de estandares, la presion diplomatica y el acompafamiento
técnico. Tribunales como la Corte Interamericana de Derechos Humanos o agen-
cias como la ONU han sido claves para generar marcos juridicos supranacionales y
acompafiar a las victimas.
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Tabla 1. Comparacion de roles de actores en la defensa de los derechos humanos

Actor Rol principal Fortalezas Debilidades/
desafios
Individuos Titulares de Empoderamient | Represion,
derechos y 0, cercania con | miedo, falta de
agentes de la realidad, acceso a
cambio. capacidad de informacién o
movilizacion. proteccién
legal.
Organizaciones de la Defensa, Flexibilidad, Hostigamiento
sociedad civil denuncia, trabajo en red, ,
acompafiamiento, | conocimiento criminalizacion
incidencia. territorial. ;
financiamiento
limitado.
Estado Garante Recursos Violaciones
institucional y publicos, sistematicas,
politico de capacidad corrupcion,
derechos. normativa e impunidad.
institucional.
Organismos Regulacion, Autoridad moral, | Falta de
internacionales presion normas coercion
diplomatica, supranacionales | directa,
asistencia técnica. |, acceso a foros | dependencia
multilaterales. de voluntad
estatal.

Fuente: Elavoracion Propia

La tabla muestra una sintesis comparativa de los cuatro principales actores
involucrados en la defensa de los derechos humanos, destacando sus funciones,
capacidades y limitaciones. Elaboracion propia con base en el analisis documental
realizado.

Los hallazgos de esta investigacion permiten comprender que la defensa de
los derechos humanos es un campo profundamente complejo, atravesado por rela-
ciones desiguales de poder, tensiones normativas y contradicciones institucionales.
El analisis multidimensional propuesto evidencia que los actores involucrados en
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este proceso no operan de manera aislada, sino que configuran un entramado inter-
dependiente en el que se cruzan intereses, valores y practicas disimiles, e incluso
contradictorias.

Una de las principales conclusiones es que la defensa efectiva de los dere-
chos humanos depende menos de declaraciones normativas y mas de la capacidad
real de interaccion, vigilancia y control mutuo entre los actores. La coexistencia de
diversos niveles de responsabilidad —individual, colectiva, estatal e internacional—
exige estructuras solidas de articulacion, pero también voluntad politica, participa-
cion activa de la ciudadania y apertura institucional a la critica y la transformacion.

En el caso de los individuos, su potencial transformador esta condicionado por
el entorno sociopolitico y cultural en el que se desenvuelven. En contextos de repre-
sion, exclusién estructural o violencia, la capacidad de exigir y ejercer derechos se
reduce drasticamente. Por tanto, empoderar a las personas a través de procesos de
educacion popular, fortalecimiento comunitario y acceso a la justicia se vuelve una
prioridad ineludible para cualquier estrategia de derechos humanos.

Las organizaciones de la sociedad civil, por su parte, representan un actor cla-
ve para la mediacién, la documentacién y la presion politica. No obstante, su eficacia
también se ve limitada por la criminalizacion, la falta de recursos, el aislamiento insti-
tucional y, en algunos casos, por dinamicas internas de fragmentacion o profesionali-
zacion excesiva. Superar estos obstaculos requiere politicas publicas de proteccion,
financiamiento sostenible e inclusion efectiva en los espacios de deliberacion.

El Estado, en su doble caracter de garante y, en ocasiones, violador de dere-
chos, representa el eje mas conflictivo del analisis. Si bien su existencia es indispen-
sable para institucionalizar derechos, su inercia burocrética, los intereses politicos
de corto plazo y la corrupcién estructural socavan su papel constitucional. Por ello,
es urgente impulsar procesos de reforma judicial, rendicion de cuentas y fortaleci-
miento democratico que hagan efectivo su compromiso con los derechos humanos.

Asimismo, los organismos internacionales, a pesar de su legitimidad técnica y
moral, enfrentan una creciente crisis de eficacia frente a la reconfiguracion del orden
mundial. La emergencia de gobiernos autoritarios, el debilitamiento de la coopera-
cion multilateral y el uso politico del discurso de los derechos humanos han puesto
en entredicho su autoridad. En este escenario, su rol debe redefinirse hacia modelos
mas participativos, vinculantes y enraizados en las realidades locales.

Otro aspecto central de la discusion es la necesidad de descolonizar el dis-
curso de los derechos humanos, cuestionando su imposicion vertical desde mar-
cos normativos occidentales y reconociendo las luchas, saberes y experiencias de
los pueblos originarios, comunidades campesinas, movimientos afrodescendientes
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y organizaciones feministas que han desarrollado sus propios sistemas de justicia
y dignidad. El didlogo intercultural debe ser un eje transversal de cualquier agenda
transformadora.

Por otro lado, el uso estratégico de tecnologias, redes sociales y medios de
comunicacion se ha convertido en una herramienta de doble filo. Si bien ha permitido
visibilizar abusos y generar campafas globales de solidaridad, también ha facilitado
la vigilancia masiva, la desinformacion y el hostigamiento digital. En este sentido, es
fundamental construir una ética de la comunicacion basada en la verdad, la protec-
cion de activistas y la pedagogia politica.

Finalmente, no puede ignorarse que la defensa de los derechos humanos
implica riesgos reales. Las personas defensoras son objeto de amenazas, persecu-
cion, encarcelamiento y asesinato en muchos paises del mundo. Por ello, la seguri-
dad integral de defensores debe ser una prioridad global, abordada desde una logica
colectiva, comunitaria y con enfoque de género.

En sintesis, la defensa de los derechos humanos no debe entenderse como
un acto aislado de heroismo individual ni como un simple cumplimiento técnico de
normas internacionales, sino como un proceso profundo de transformacién social,
institucional y cultural. Este proceso exige corresponsabilidad, compromiso ético y
creatividad politica para imaginar nuevas formas de convivencia democratica, inclu-
sion y justicia.
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Tabla 2. Mecanismos internacionales ante violaciones sistematicas de derechos humanos

Mecanismo

Corte Interamericana de
Derechos Humanos

Comision Interamericana

de Derechos Humanos
(CIDH)

Alto Comisionado de las
Naciones Unidas para
los DDHH

Relatorias especiales de
la ONU

Examen Periodico
Universal (EPU)

Tribunales penales
internacionales

Funcion principal

Emitir sentencias
vinculantes a los
Estados parte

Recibir denuncias,
emitir informes, medidas
cautelares

Monitorear, asesorar y

denunciar publicamente

Investigar temas
especificos de forma

independiente

Evaluar cumplimiento
estatal ante el Consejo
de DDHH

Juzgar crimenes de
guerra, lesa humanidad,

genocidio

Ejemplo de
aplicacion
Caso Gonzalez

y otras vs.
México (Campo
Algodonero)
Medidas para
comunidades
indigenas en
riesgo en Brasil
Informes sobre
represion de
protestas en
Nicaragua
Relator sobre
libertad de
expresion en
contextos de
violencia en
Colombia
Recomendacion
es a México por
feminicidios y
desapariciones
Corte Penal
Internacional:
condenas por
crimenes en la
Republica del

Congo

Fuente: Elavoracién Propia

4. Conclusiones

La defensa y promocion de los derechos humanos no solo constituyen un
compromiso ético, sino también una necesidad estructural para la consolidacion de
sociedades mas justas, democraticas y sostenibles. A lo largo de este trabajo, se
ha destacado la importancia de analizar de forma integral los distintos actores que
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participan en esta labor, reconociendo la diversidad de funciones, estrategias, ca-
pacidades y desafios que enfrentan. Esta vision multidimensional permite superar
enfoques reduccionistas que atribuyen la responsabilidad Unicamente al Estado o
a las organizaciones sociales, cuando en realidad se trata de una tarea colectiva,
interdependiente y de largo aliento.

En primer lugar, es fundamental reafirmar el papel de los individuos como su-
jetos activos de derechos. Las experiencias recientes en diversas partes del mundo
demuestran que, aun en contextos de represion o desigualdad, las personas en-
cuentran formas de resistencia, organizacion y transformacion. Las nuevas genera-
ciones han asumido un protagonismo notable en luchas como el cambio climatico, el
feminismo, los derechos indigenas y la justicia racial. Este dinamismo revela que la
educacion en derechos humanos no debe limitarse al aula, sino extenderse a espa-
cios comunitarios, digitales y culturales, donde se fortalezca la conciencia critica y la
agencia ciudadana.

En paralelo, las organizaciones de la sociedad civil continlan siendo un pilar
en la defensa de los derechos humanos. Su capacidad de articulacion territorial, do-
cumentacion de casos, acompafiamiento a victimas y presion institucional las con-
vierte en actores estratégicos. Sin embargo, su labor no esta exenta de tensiones:
la criminalizacion del activismo, los ataques a defensores, asi como la precariedad
financiera, limitan su autonomia y eficacia. Por ello, urge generar politicas publicas
de proteccién integral, mecanismos de financiamiento transparente y sostenible, y
espacios reales de incidencia politica en la toma de decisiones.

Respecto al Estado, su responsabilidad como garante de derechos debe tra-
ducirse en acciones concretas y sostenibles. Méas alla de los compromisos formales,
se requiere una voluntad politica genuina para transformar las estructuras que per-
petlan la desigualdad, la exclusion y la impunidad. Esto implica reformar sistemas
de justicia, fortalecer mecanismos de rendicion de cuentas, garantizar independen-
cia judicial y asegurar el acceso equitativo a servicios publicos esenciales. Ademas,
el Estado debe ser receptivo a las demandas sociales y abrir canales de participa-
cion permanente, especialmente para los grupos histéricamente marginados.

Por su parte, los organismos internacionales enfrentan el desafio de reno-
var su legitimidad en un mundo marcado por crisis multiples, disputas geopoliticas
y escepticismo multilateral. A pesar de sus limitaciones, estos mecanismos siguen
siendo indispensables para establecer estandares comunes, monitorear violaciones,
emitir recomendaciones y generar presion diplomatica. Para fortalecer su impacto,
es crucial avanzar hacia una mayor vinculacién con las bases sociales, fomentar
procesos de seguimiento colaborativo y disefiar estrategias de proteccion mas agi-
les y adaptadas a los contextos locales.
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La interdependencia entre estos actores plantea la necesidad de construir re-
des de colaboracion transnacional. La globalizacion de las luchas por los derechos
humanos permite hoy, mas que nunca, establecer alianzas entre movimientos, aca-
démicos, instituciones y ciudadania organizada. Las redes digitales han potenciado
la capacidad de denuncia, solidaridad y accion conjunta. No obstante, también han
abierto nuevas formas de vigilancia, criminalizacién y desinformacion. Por ello, se
requiere una alfabetizacion digital critica que permita a activistas y comunidades uti-
lizar las tecnologias con seguridad, ética y eficacia.

Adicionalmente, es importante reconocer que las violaciones a los derechos
humanos no son hechos aislados ni accidentales, sino que responden a estructuras
histéricas de dominacién. El racismo, el patriarcado, el colonialismo, el clasismo y la
heteronormatividad siguen operando como légicas de poder que excluyen y silen-
cian a millones de personas. La defensa de los derechos humanos debe incorporar
una mirada interseccional que permita visibilizar como estas opresiones se entre-
cruzan y multiplican. Solo asi se podra avanzar hacia una justicia verdaderamente
inclusiva y transformadora.

En este marco, la memoria histérica adquiere un valor estratégico. Recordar a
las victimas, reconocer las luchas del pasado y dignificar las resistencias colectivas
no es solo un acto simbdlico, sino una forma de construccion politica. La verdad, la
justicia, la reparacion y las garantias de no repeticién deben formar parte del hori-
zonte comun de los actores involucrados. En contextos marcados por la impunidad y
el olvido, la memoria se convierte en una herramienta de empoderamiento, resilien-
cia y resistencia.

Finalmente, la conclusion fundamental que arroja este analisis es que los de-
rechos humanos no pueden defenderse desde la neutralidad ni desde el tecnicismo.
Se requiere un compromiso activo con las causas de las personas oprimidas, una
ética de la solidaridad y una praxis constante de reflexion critica. Defender los dere-
chos humanos es, en Ultima instancia, un acto de amor politico, de esperanza radical
y de construccion cotidiana de otros mundos posibles.
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Resumen

Este estudio presenta un ejercicio de prospectiva orientado a identificar ten-
dencias cientificas y tecnologicas emergentes en el sector agroindustrial del estado
de Guanajuato, México, en el marco del proyecto IDEA GTO/SG/386/2023, a traves
de metodologias de planeacion prospectiva estratégica enfocada en demografia,
economia, medio ambiente y tecnologia. El analisis propone tres macrotendencias
clave: 1) la adopcion de inteligencia artificial (I1A) en procesos agricolas, incluyendo
maquinaria autbnoma y sistemas predictivos; 2) la produccion de alimentos vegeta-
les con cero emisiones de carbono, respaldada por practicas regenerativas y repor-
tes ESG,; 3) el desarrollo de sistemas éticos de produccion alimentaria, en respuesta
a demandas sociales por sostenibilidad, bienestar animal y condiciones laborales
justas.

El estudio incorpora microtendencias como granjas verticales, robética agri-

cola, cultivos en suelos saludables y tecnologias de monitoreo de herbicidas, las
cuales son sustentadas por el analisis de patentes y clisteres semanticos extraidos
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de bases como Scopus y Web of Science. Asimismo, se presentan proyecciones de
mercado sobre agricultura de precision, robdtica agricola y emisiones de gases de
efecto invernadero. A partir de este panorama, se plantean interrogantes estratégi-
cos para orientar la accion local.

El estudio concluye que Guanajuato posee una oportunidad estratégica para
posicionarse como referente en innovacion agroindustrial mediante la integracion
de educacion especializada, investigacion colaborativa y participacion comunitaria,
contribuyendo asi al desarrollo sostenible regional.

Palabras clave

Sistemas éticos, bibliometria, sostenibilidad, granja vertical, inteligencia artifi-
cial.

Abstract

This study presents a prospective exercise aimed at identifying emerging
scientific and technological trends in the agroindustrial sector of the state of Guana-
juato, Mexico, within the framework of the Idea GTO/SG/386/2023 project. Through
strategic prospective planning methodologies, focused on: demography, economy,
environment and technology. The analysis proposes three key macro-sends: 1) the
adoption of artificial intelligence (Al) in agricultural processes, including autonomous
machinery and predictive systems; 2) the production of plant foods with zero carbon
emissions, backed by regenerative practices and ESG reports; and 3) the develop-
ment of ethical food production systems, in response to social demands for sustaina-
bility, animal welfare and fair working conditions.

The study incorporates microtendencies such as: vertical farms, agricultural
robotics, crops in healthy soils and herbicide monitoring technologies; supported by
analysis of semantic patents and clusters extracted from bases such as Scopus and
Web of Science. Likewise, market projections are presented on precision agriculture,
agricultural robotics and greenhouse gas emissions. From this panorama, strategic
questions are raised to guide local action.

The study concludes that Guanajuato has a strategic opportunity to position
itself as a reference in agribusiness innovation through the integration of specialized
education, collaborative research and community participation, thus contributing to
regional sustainable development.
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Keywords

Ethical systems, bibliometrics, sustainability, vertical farm, artificial intelligen-
ce.

1. Introduccion
1.1 Objetivos de la investigacion

Identificar los retos y las oportunidades del futuro para la agroindustria de
Guanajuato basado en macrotendencias globales para la construccién de escena-
ros y pronosticos.

Antecedentes y/o fundamento tedrico

El camino para innovar o emprender siempre es incierto y, si no se cuenta
con informacién confiable y puntos de vista de empresarios, cientificos, tecnélogos
y del mercado, el futuro para hacerlo puede ser aun mas dificil. Fue por ello que el
Gobierno de Guanajuato, mediante IDEA GTO, buscé una forma de acercar una ruta
para aquellos innovadores del estado de Guanajuato, para que tuvieran retos y opor-
tunidades de futuro en la agroindustria, apoyandose en el Plan Estatal de Desarrollo
2050 (Gobierno del Estado - Poder Ejecutivo, 2024), sustentado en un estudio de
prospectiva, que es una ruta para estudiar el futuro, de ahi que se firmara el proyecto
IDEA GTO/SG/386/2023 para financiar el presente estudio.

El futuro se puede estudiar utilizando la prospectiva, solo que este término ha
sido utilizado indiscriminadamente, por lo que es conveniente acotarlo a literatura
gue hable acerca de la prospectiva estratégica; pero antes de hablar de prospectiva
estratégica, es conveniente definir el concepto de futuro.

Los primeros estudios sobre el futuro tienen antecedentes en el siglo Xlll a. C.
en la cultura china, y en los siglos VIl a 'V a. C., con los griegos. De tal manera que
Boykova et al. (2023) consideran que nos encontramos en la sexta generacion que
estudia este tema. Miles (2010) hace mencion de documentos de 1694 y 1901 que
hablan de prospectiva.

De acuerdo con el Centre for Strategic Futures (2019), el futuro es un «con-
cepto que indica la presencia de posibles alternativas que podrian suceder y la ne-
cesidad de considerarlas».

La prospectiva es una forma de pensar basada en la accion y la no predeter-
minacioén, utilizando métodos especificos como los escenarios.

73



Universidad La Salle del Bajio

Existen diferentes marcos de referencia para el estudio de la prospectiva como
estudio (Minkkinen et al., 2019). Sin embargo, los métodos mas empleados son los
de Miklos y Tello (2003) y Godet y Durance (2011).

2. Metodologia (método, técnica e instrumentos)

Para esta investigacion se utilizd un enfoque cuantitativo (Figura 1); a fin de
generar las palabras clave con las que se inici6 la busqueda en la base de datos pro-
fesionales, se utilizaron los planes estatales de desarrollo de Guanajuato (Gobierno
del Estado - Poder Ejecutivo, 2024; Gobierno del Estado de Guanajuato, 2018), y
esas palabras se emplearon para consultar las tendencias profesionales en Trend-
Hunter (2024). De esta manera, se identificaron tendencias que permitieron extraer
palabras clave para disefiar la estrategia de busqueda y obtener informacién de ba-
ses de datos cientificas, como Scopus (Elsevier, 2024) y Web of Science (Clarivate,
2024), guardados en archivos con formato *.csv. Esas mismas palabras clave se
utilizaron para consultar las bases de patentes PatentPulse (Patent Pulse, s.f.) y los
resultados obtenidos se guardaron en formato *.json; tanto la informacion cientifica
como la tecnoldgica se proceso en Python y el mapa de conceptos se generd en
Atlas.ti (Atlas.ti, 2024).

Figura 1. Método utilizado en la investigacion

Futuros
factibles

Futuro
deseado

A
|
|
|
|
|
|

Decisiones

Seleccion del Instrumentos

futuro

Fuente:Miklos & Tello (2003).
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3. Resultados

3.1 Tendencias profesionales

Las tendencias profesionales se obtuvieron de Trendhunter (2024); esto per-
mite ubicar las principales tendencias en el sector agroindustrial.

3.2 Tendencia de agricultura impulsada por inteligencia artificial

La inteligencia artificial ha abierto la puerta a una tecnologia agricola avan-
zada que reduce significativamente la cantidad de trabajo necesario. La IA permite
gue las herramientas automatizadas, como los tractores y los gallineros inteligentes,
optimicen el flujo de trabajo diario mediante la automatizacion de tareas complejas.

Los agricultores se enfrentan a un deseo constante de una mayor eficiencia,
no solo en términos de espacio, sino también en términos de tiempo de los traba-
jadores. Las tecnologias automatizadas permiten a los agricultores centrarse en la
gestion a gran escala y dejar los trabajos fisicos menores a cargo de maquinas
programadas. Los agricultores deben aumentar continuamente las cantidades de
alimentos producidos sin comprometer la calidad ni la seguridad, lo que conduce
directamente al deseo de una asistencia automatizada constante que vaya mas alla
de las tareas simples y lineales, como la aplicacion de pesticidas.

3.3 Tendencia de vegetales sin emisiones de carbono

Las marcas de alimentos empiezan a asociarse con empresas de recupera-
cion de carbono y energia sostenible para desarrollar frutas y verduras neutrales y
negativas en carbono. Esto ofrece a los clientes conscientes del medio ambiente y
de la salud una manera de sentirse mejor con los productos alimenticios mas alla de
simplemente comprar a nivel local.

Los consumidores siguen demostrando una preferencia por los alimentos sos-
tenibles y respetuosos con el medio ambiente en lugar de alternativas industriales y
perjudiciales. Lo anterior lleva a un aumento de la compra de alimentos de marcas
que participan en programas de compensacion de carbono o practicas agricolas
sostenibles. Esta presion de los consumidores influye en los productores de frutas y
verduras, lo que lleva a mas alimentos neutrales y negativos en carbono. Ademas,
estas empresas respaldan sus afirmaciones con informes ESG transparentes.

3.4 Tendencia de sistemas de produccion éticos

Las marcas de café estan implementando practicas agricolas regenerativas
para garantizar que el cultivo tenga un impacto positivo en el medio ambiente. Es-
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tos métodos de cultivo dan como resultado mezclas de café mas limpias, al mismo
tiempo que mejoran el bienestar animal, los derechos de los trabajadores y los eco-
sistemas circundantes.

Existe un mercado creciente de consumidores que se sienten atraidos por
productos que promueven el bien social, ya sea relacionado con las condiciones
laborales, el bienestar animal o el impacto ambiental. Estos consumidores prefieren
productos con certificaciones en la etiqueta para asegurarse de que los productos
apoyan buenas causas.

3.5 Microtendencias del sector agroindustrial

Las granjas con emisiones de carbono cero compensan sus emisiones en
un 10 %. Asimismo, las empresas estan creando gallineros con funciones impulsa-
das por IA para monitorear las operaciones. Ademas, las marcas buscan reducir la
dependencia de un producto, en este caso el cacao, en medio de la escasez de la
industria y las preocupaciones éticas.

3.6 Tendencias cientificas

Al utilizar las principales tendencias de Trend Hunter (2024), se replicé la bus-
queda con las palabras clave en Scopus (2024) y Clarivate (2024). A partir de ahi se
obtuvieron los documentos mas citados y los documentos mas recientes para obte-
ner la nube de conceptos que se generd con el software Atlas.ti.

La estrategia de busqueda que se empled para obtener la informacion de
Scopus sobre agroindustrial se realiz6 con las palabras clave: «artificial intelligence
farming», «autonomous tractor», «carbon neutral vegetable». Después, se descar-
garon articulos mas citados y los mas recientes se ingresaron a un software de ana-
lisis de contenido cualitativo, en este caso, Atlas.ti (2024), el cual dio como resultado
la Figura 2.
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Figura 2. Nube de conceptos de articulos relacionados con el sector agroindustrial
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Las palabras clave que se obtienen de consultar «artificial intelligence» y
«agricultura», agrupadas por tépicos, generan la Figura 3, destacando temas como
productividad, medio ambiente, suelo, hierba, animal, dispositivos, enfermedades,
entre otras.

Figura 3. Principales temas por afio de agricultura e inteligencia artificial
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Al realizar la busqueda de «ethical food production» en Scopus, y agrupada
por clusteres, se genero la Figura 4, en la que destacan: sostenibilidad, responsabi-
lidad, animal, medio ambiente, carne, salud, comercio justo, entre otras.

Figura 4. Principales temas por afio de produccion ética de alimentos
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Al realizar la busqueda de «carbon neutral» y «vegetable» en Scopus, se
genero la Figura 5, de donde se desprenden palabras clave como suelo, planta,
emision, energia, renovable.

Figura 5. Principales temas por afio en el sector agroindustrial carbono vegetal neutral
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3.7 Aspectos tecnolégicos

Esta seccion se construyé empleando los resultados de Trendhunter (2024),
replicando la busqueda en bases de datos de patentes, como Espacenet, US Patent,
WIPO, Canadian Patents Database, obtenidos de la plataforma de Patent Pulse (s.f.).
Las palabras clave empleadas fueron: «self-driven farm tractors», «chicken coops»,
«Ccrop monitoring» or «agriculture robots», «farming robots», «ai agriculture», «ver-
tical farming», «zero carbon» AND «vegetables carbon negative», «carbon-neutral»
AND fruits, «certified» AND «carbon-neutral», ethical AND «food», «organic product»
AND freezing, lo que dio como resultado las Figura 6 y 10.

Figura 6. Tendencia de publicacion agricultura impulsada por 1A
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Fuente: Elavoracién Propia
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Los tractores agricolas autodirigidos es una tecnologia en crecimiento desde

2018, como se muestra en la Figura 7.

Figura 7. Tendencia de tractores agricolas autodirigidos

Y
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Las granjas verticales son una tecnologia que tuvo auge hasta 2020 para
posteriormente estancarse y tener un decaimiento en 2024, como se aprecia en la

Figura 8.
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Si bien la agricultura impulsada por la IA es un tema de pocas patentes, los
principales solicitantes son: el Bank of America, L'Oréal (empresa de cosméticos) y
Dell (empresa de computadoras), lo que muestra una dispersion de empresas que
protegen e impulsan la inteligencia artificial en la agricultura, lo que da oportunidad a
gue el emprendedor guanajuatense se apoye en empresas no solo del sector agroin-
dustrial, sino de computo, productos quimicos, servicios basados en conocimiento,
entre otros, para apoyar sus invenciones.

Figura 9. Los principales solicitantes de patentes en agricultura impulsada por 1A
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La Figura 10 nos muestra qué universidades y empresas chinas son las prin-
cipales interesadas en la proteccion de monitoreo de cultivos.

Figura 9. Los principales solicitantes de patentes en agricultura impulsada por IA
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4. Conclusiones

Después de explorar las tendencias emergentes en la agricultura, aqui hay
algunas conclusiones clave desde la perspectiva profesional:

1. Avances en la tecnologia: las herramientas agricolas impulsadas por IA, los
robots autbnomos, los gallineros conectados y los sistemas de pulverizacién avan-
zados mejoran la eficiencia y reducen el trabajo humano.

2. Practicas agricolas sostenibles: la agricultura regenerativa, las verduras neu-
trales en carbono y la agricultura vertical tienen como objetivo reducir el impacto
ambiental y promover practicas las agricolas sostenibles.

3. Sistemas de produccion ética de alimentos: las alternativas al cacao, las me-
jores condiciones laborales, el bienestar animal y la presentacion de informes ESG
transparentes responden a la demanda de los consumidores de bienes producidos
éticamente.

El analisis de las tendencias cientifico-tecnologicas en el ambito agroindustrial
revela una convergencia significativa entre la inteligencia artificial, la sostenibilidad
y la ética alimentaria. A partir de la triangulacion entre fuentes de tendencias profe-
sionales (TrendHunter), bases de datos cientificas (Scopus y Web of Science) y re-
gistros de patentes (Espacenet, Wipo, USPTO, obtenidos mediante PatentPulse), se
identifican patrones emergentes que configuran el futuro de la innovacién agricola.
Los resultados muestran que conceptos como agricultura impulsada por 1A, produc-
cion ética de alimentos y carbono vegetal neutral no solo estan presentes en la lite-
ratura cientifica mas citada y reciente, sino que también se reflejan en el ecosistema
de patentes, con actores diversos como universidades chinas, empresas tecnolégi-
cas globales y corporaciones no tradicionales del sector agroindustrial.

La dispersion de solicitantes de patentes, como Bank of America, L'Oréal y
Dell, sugiere una oportunidad estratégica para emprendedores de Guanajuato, quie-
nes pueden establecer alianzas interdisciplinarias mas alla del sector agricola tradi-
cional. El uso de herramientas como Python y Atlas.ti permite visualizar clusteres te-
maticos que refuerzan la necesidad de enfoques integrados entre tecnologia, medio
ambiente y responsabilidad social.

La metodologia de triangulacion utilizada ofrece un modelo replicable para la
vigilancia tecnolégica. Este enfoque sistematico fortalece la toma de decisiones de
investigacion, desarrollo e innovaciéon (I+D+i). Este tipo de estudios demuestra que
hacer un monitoreo sistematico de tendencias cientificas, tecnologicas y profesiona-
les, apoyado por métodos de analisis cuantitativo, cualitativo y bibliométrico, es una
herramienta clave para la toma de decisiones en |+D+i, especialmente en contextos
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regionales como el de Guanajuato, donde la agroindustria representa un eje estrate-
gico de transformacion.

Importancia e implicaciones para el estado de Guanajuato:

1. Oportunidades educativas. La integracion de estos temas en los planes de
estudios de las instituciones de educacion superior puede preparar a los estudian-
tes para los futuros desafios e innovaciones agricolas, ofreciendo nuevos cursos o
programas sobre practicas agricolas sostenibles y tecnolégicamente avanzadas.

2. Investigacion y colaboracién. Apoyar investigaciones sobre estas tendencias
emergentes y propiciar redes de colaboracion entre universidades y lideres de la
industria podria colocar al estado a la vanguardia del avance agricola.

3. Participacion y divulgacion comunitaria. El desarrollo de programas y talleres
comunitarios sobre practicas sostenibles y avances tecnoldgicos en la agricultura

puede mejorar el papel de las organizaciones en el desarrollo agricola regional y la
gestion ambiental.
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Resumen

La evaluacion de la productividad autopercibida es esencial para entender las
dindmicas laborales y fomentar ambientes organizacionales eficientes. El estudio
tuvo como obijetivo principal generar un diagnostico de factores de riesgo psicosocial
y evaluar el entorno organizacional en una empresa manufacturera, en linea con
normativas relevantes y la medicion del desemperio individual del trabajo.

Para ello, se llevo a cabo un estudio cuantitativo, descriptivo y transversal,
con la participacion voluntaria de 311 trabajadores. Se utilizdé un cuestionario estruc-
turado de 78 reactivos que fusiono tres instrumentos, incluyendo el Individual Work
Performance Questionnaire (IWPQ) para la productividad autopercibida. Asimismo,
la validez del constructo y la consistencia interna del cuestionario fueron confirma-
das mediante andlisis factorial exploratorio y el coeficiente Alfa de Cronbach.
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En cuanto a la productividad autopercibida, los resultados mostraron que el
desempefio de tareas fue calificado como «bueno» por el 60 % de los encuestados.
Sin embargo, el desempefio contextual fue percibido principalmente como «regular»
por el 53 % de los participantes. Esto indica que, aunque los empleados se perciben
eficaces en sus tareas especificas, existe un margen considerable de mejora en los
comportamientos que contribuyen al ambiente organizacional

Palabras clave

Riesgos psicosociales, desigualdad de género, desempefio de tareas, desem-
pefio contextual.

Abstract

The assessment of self-perceived productivity is essential for understanding
work dynamics and promoting efficient organizational environments. The main objec-
tive of the study was to generate a diagnosis of psychosocial risk factors and evalua-
te the organizational environment in a manufacturing company, in line with relevant
regulations and the measurement of Individual Work Performance.

A guantitative, descriptive, cross-sectional study was conducted with the vo-
luntary participation of 311 workers. A structured questionnaire with 78 items was
used, combining three instruments, including the Individual Work Performance Ques-
tionnaire (IWPQ) for self-perceived productivity. The construct validity and internal
consistency of the questionnaire were confirmed using exploratory factor analysis
and Cronbach's alpha coefficient.

In terms of self-perceived productivity, the results showed that Task Perfor-
mance was rated as “Good” by 60% of respondents. However, Contextual Perfor-
mance was mainly perceived as “Fair” by 53% of participants. This indicates that,
although employees perceive themselves as effective in their specific tasks, there is
considerable room for improvement in behaviors that contribute to the organizational
environment.

Keywords

Psychosocial risks, gender inequality, task performance, contextual perfor-
mance.
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1. Introduccion
1.1 Objetivos de la investigacion

El objetivo principal fue generar un diagnéstico situacional de los factores de
riesgos psicosociales y evaluar el entorno organizacional de la empresa GRAMMER
AUTOMOTIVE PUEBLA S.A. DE C.V., con fundamento en la norma oficial mexicana
NOM-035-STPS-2018, NMX-R-025-SCFI-2015, y la medicion del desempefio indivi-
dual del trabajo (measuring individual work performance).

Antecedentes y/o fundamento teérico

La evaluacién de los factores de riesgo psicosocial, la productividad autoper-
cibida y la desigualdad de género constituye un elemento esencial para comprender
las dinamicas laborales actuales y promover entornos organizacionales saludables,
equitativos y eficientes. Este informe tiene como objetivo analizar dichas dimensio-
nes a partir de la aplicacion de instrumentos estandarizados y su posterior validacion
estadistica mediante técnicas de analisis factorial exploratorio (AFE) y evaluacion de
la confiabilidad interna en el software SPSS.

La identificacidn de los factores de riesgo psicosocial resulta fundamental para
prevenir condiciones laborales adversas que puedan afectar la salud mental y el
desempefio de los trabajadores en linea con los requerimientos de normativas como
la NOM-035-STPS-2018. La medicion de la productividad autopercibida permite ob-
tener una perspectiva subjetiva de los empleados sobre su desempefio, aspecto
que influye directamente en la eficiencia organizacional. Finalmente, el andlisis de
la desigualdad de género en el ambito laboral permite visibilizar posibles brechas
estructurales y promover la adopcién de politicas inclusivas y equitativas.

El Individual Work Performance (IWP) es un concepto ampliamente estudiado
en diversas disciplinas, como la salud ocupacional, la psicologia del trabajo y las or-
ganizaciones, asi como la gestion y economia. A pesar de su importancia, hay poco
consenso sobre como definir y conceptualizar el IWP. Ademas, los instrumentos dis-
ponibles no median todos sus aspectos relevantes de manera genérica. La falta de
una medicion valida dificultaba el establecimiento preciso de predictores, efectos y
la efectividad de intervenciones para mantener o mejorar el IWP. El Individual Work
Performance Questionnaire (IWPQ) se desarrolld6 como una herramienta integral,
genérica y concisa para medir el IWP. Este cuestionario adopta la definicion de IWP
como «comportamientos o acciones que son relevantes para los objetivos de la or-
ganizacion», centrandose en las acciones del empleado que estan bajo su control.
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2. Metodologia
2.1 Tipo de estudio

Se llevo a cabo un estudio cuantitativo de tipo descriptivo y transversal, con
el propésito de generar un disefio descriptivo para caracterizar los factores psico-
sociales presentes en el centro de trabajo en un momento determinado. El enfoque
cuantitativo facilitd la medicién objetiva de los niveles de riesgo percibido mediante
la aplicacion de cuestionarios estructurados.

2.2 Instrumento

Se utilizé un cuestionario estructurado compuesto por 78 reactivos. Este ins-
trumento fue el resultado de la fusion de tres cuestionarios principales:

1. Cuestionario de evaluacién de riesgos psicosociales CoPsoQ.
2. Individual Work Performance Questionnaire (IWPQ).
3. NMX-R-025-SCFI-2015.

Para el IWPQ, este cuestionario se basa en un marco conceptual de tres di-
mensiones: desempefio de tareas (task performance), desempeiio contextual (con-
textual performance) y comportamiento laboral contraproducente (counterproductive
work behavior - CWB), que se definen como:

* El desemperio de tareas se define como la «competencia con la que los individuos
realizan las tareas sustantivas o técnicas centrales de su puesto»; esto incluye la
cantidad y calidad del trabajo, habilidades y conocimientos laborales.

» El desempefio contextual se refiere a «comportamientos que apoyan el ambiente
organizacional, social y psicoldgico en el que debe funcionar el nicleo técnico»; in-
cluye mostrar esfuerzo, facilitar el desempefio de compaferos y equipos, cooperar
y comunicar.

» El comportamiento laboral contraproducente (CWB) se define como «comporta-

miento que dafia el bienestar de la organizacion»; puede incluir ausentismo, com-
portamiento fuera de tarea, robo y abuso de sustancias.
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Cada item del IWPQ se califica en una escala tipo Likert con los siguientes valores:

1: Nunca

2: Casi nunca

3: Algunas veces
4: Casi siempre
5: Siempre

La interpretacion general de los puntajes promedio del IWPQ se realiza de la
siguiente manera:

4.0-5.0: Excelente
3.0-3.9: Bueno
2.0-2.9: Regular
1.0-1.9: Deficiente

2.3 Validez y confiabilidad

Para evaluar la validez de constructo del cuestionario, se realizd un analisis
factorial exploratorio (AFE) utilizando SPSS. Los resultados indicaron una adecuada
adecuacion muestral (KMO = 0.875) y una prueba de esfericidad de Bartlett signifi-
cativa (X2 = 8286.364, p < .001), lo que confirma la factibilidad del andlisis. Se extra-
jeron 14 factores que explican el 70.85 % de la varianza total, con cargas factoria-
les superiores a .40. Ademas, los coeficientes Alfa de Cronbach obtenidos en cada
factor superaron el valor minimo recomendado de 0.70, evidenciando una buena
consistencia interna.

2.4 Participantes

La muestra estuvo conformada por 311 trabajadores pertenecientes a diferen-
tes areas de la organizacion. La participacion fue voluntaria y andnima, respetando
los principios éticos de confidencialidad y consentimiento informado. La muestra
encuestada representa principalmente a los trabajadores operativos (81 %), con una
mayoria femenina (59 %), y niveles educativos predominantes de secundaria (49 %)
y preparatoria/bachillerato (31 %), distribuidos en rangos de edad variados, siendo
el grupo mas numeroso el de 46 o mas afios (33 %).

2.5 Procedimiento
El cuestionario se aplico en linea, utilizando el formato Google Forms, con par-

ticipacion voluntaria y consentimiento informado, con una explicacion previa del ob-
jetivo del estudio. El cuestionario fue autoadministrado y contestado personalmente
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en sus respectivos horarios y centros de trabajo. El tiempo promedio para responder
fue de 15 minutos.

2.6 Analisis

Se revisaron los cuestionarios atipicos para descartarlos, se gener6 una base
de datos y se realiz6 una distribucion de frecuencia, lo que permitié establecer un
conjunto de puntuaciones porcentuales de las variables de manera ordenada en sus
respectivas categorias.

3. Resultados

Los resultados del estudio arrojaron informacion importante sobre la producti-
vidad autopercibida y otros factores psicosociales en la empresa.

Resultados de desempefio autopercibido (IWPQ)
Las gréficas evaltan diferentes aspectos del desemperio laboral.
Desempeiio de tareas

La mayoria de los encuestados califica su desempefio de tareas como «bue-
no», con un 60 % (185 personas). Le siguen «regular», con 24 % (76 personas),
«excelente», 15 % (46 personas) y «deficiente», 1 % (4 personas). Esto sugiere que
la poblacion encuestada generalmente se percibe como eficaz en la ejecucion de
sus tareas especificas.

Gréfica 1. Desempefio de tareas

Resultados "Desempeiio de tareas"

Deficiente, 4, 1%

Excelente,
46, 15%

u Deficiente = Regular = Bueno Excelente

Fuente: Elavoracion Propia
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Desempeiio contextual

Los resultados aqui son menos positivos que el desempefio de tareas, con la
categoria «regular», que es la predominante con un 53 % (165 personas). Le siguen
«bueno», con 25 % (77 personas), «deficiente», con 19 % (59 personas) y «exce-
lente», 3 % (10 personas). Esto indica que el desempefio relacionado con comporta-
mientos que contribuyen al ambiente organizacional (no directamente a la tarea) es
percibido como mas inconsistente o con mayor margen de mejora.

Gréfica 2. Desempefio de tareas

Resultados "Desempeio contextual"

Excelente, 10, 3%

m Deficiente = Regular = Bueno Excelente

Fuente: Elavoracion Propia

Comportamiento laboral contraproducente

La categoria principal es «bueno», con un 51 % (160 personas); seguida de
«regular», 34 % (106 personas). Las categorias «excelente», con 10 % (31 perso-
nas); «deficiente», 5 % (14 personas) es menor. Asumiendo que «bueno» en este
contexto significa un bajo nivel de comportamiento contraproducente, lo cual sugiere
gue la mayoria de los encuestados perciben que la incidencia de comportamientos
negativos en el trabajo es relativamente baja.
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Gréfica 3. Desempefio de tareas

Resultados "Desempefio contextual”

Excelente, 10, 3%

m Deficiente ® Regular = Bueno Excelente

Fuente: Elavoracién Propia

Resultados de factores de riesgo psicosocial y areas organizacionales

Para contextualizar la productividad autopercibida, es importante considerar los fac-
tores de riesgo psicosocial y la percepcion de otras areas organizacionales, a través
de los siguientes factores de riesgo psicosocial:

e Estima

Un abrumador 75 % (232 personas) calificé esta area como «nivel de exposicion
psicosocial mas desfavorable para la salud». Esto es un indicador muy fuerte de que
la mayoria de los encuestados percibe un nivel alto de problemas relacionados con
el reconocimiento, el valor o el respeto en el lugar de trabajo.

» Trabajo activo y responsabilidades de desarrollo
Esta area presenta el porcentaje mas alto en la categoria «nivel de exposicién psico-
social mas desfavorable para la salud», con un 66 % (206 personas). Esto indica que

la gran mayoria de los encuestados percibe un nivel alto de problemas relacionados
con la falta de oportunidades de trabajo activo o desarrollo de responsabilidades.
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» Exigencias psicoldgicas
Los resultados muestran que la categoria «nivel de exposicion psicosocial mas des-
favorable para la salud» es la predominante, con un 41 % (129 personas). Esto su-
giere gue una parte significativa de la poblacion encuestada percibe altas exigencias
psicoldgicas en su trabajo.
» Apoyo social y calidad de liderazgo
La categoria predominante aqui es el «nivel de exposicion psicosocial intermedio»,
con un 52 % (161 personas). Esto sugiere un nivel medio de preocupacion respecto
al apoyo social y la calidad del liderazgo.
* Doble presencia
Los resultados se inclinan hacia el «nivel de exposicion psicosocial intermedio», con
un 45 % (138 personas). Esto indica un nivel medio de preocupacion o conflicto per-
cibido entre las demandas del trabajo y la vida personal/familiar.
Areas organizacionales
* Formacion y capacitacion
La mayoria identifica esta &rea como un «area de mejora moderada», con un 62 %
(193 personas). Un porcentaje significativo del 21 % (64 personas) considera que
«urge intervenir», sumando un 83 % que ve necesidad de mejora.

* Pertenencia y ascenso

Similar a la formacion, el «area de mejora moderada» es la categoria principal, con
un 66 % (205 personas).

e Corresponsabilidad en la vida laboral, familiar y personal
Predomina el «area de mejora moderada», con un 65 % (202 personas).
* Clima laboral libre de violencia

Nuevamente, el «area de mejora moderada» es la categoria principal, con un 66 %
(207 personas).
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* Reclutamiento y seleccidén de personal

Esta area es percibida en gran medida como un «tema bien trabajado», con un 69
% (215 personas).

* Acoso y hostigamiento

Esta area es vista mayoritariamente como un «tema bien trabajado», con un 68 %
(211 personas).

En resumen, el andlisis destaca que, si bien los encuestados se perciben fuer-
tes en el desempenio de tareas y con bajo comportamiento contraproducente, hay un
considerable margen de mejora en el desempefio contextual. Las areas de «trabajo
activo y responsabilidades de desarrollo» y «estima» presentan niveles de riesgos
psicosociales criticamente altos. Las «exigencias psicoldgicas» también son una
preocupacion significativa. Finalmente, areas organizacionales como «formacion y
capacitacion», «pertenencia y ascenso», «corresponsabilidad», y «clima laboral libre
de violencia» son identificadas consistentemente como areas de mejora moderada.

4. Conclusiones

Los resultados del estudio ofrecen una panoramica de la percepcion de los
empleados sobre diversos aspectos de su ambiente laboral y factores psicosociales.
Aunque areas como «desempefio de tareas» (60 % «bueno»), «comportamiento
laboral contraproducente» (51 % «bueno»), «reclutamiento y seleccion de personal»
(69 % «tema bien trabajado»), y «acoso y hostigamiento» (68 % «tema bien traba-
jado») son percibidas generalmente positiva, existen areas de alto riesgo y critica
necesidad de intervencion.

Asimismo, destacan con altisimos porcentajes en «nivel de exposicion psi-
cosocial mas desfavorable para la salud» (alto riesgo psicosocial), estima (75 %), y
trabajo activo y responsabilidades de desarrollo (66 %). Esto sugiere una percepcion
muy extendida de falta de reconocimiento, valoracién y oportunidades de autonomia
0 crecimiento profesional, aspectos especialmente relevantes para la mayoria de
trabajadores operativos. Las «exigencias psicologicas» también presentan un por-
centaje significativo en «nivel de exposicion psicosocial mas desfavorable para la
salud» (41 %), indicando que una parte importante de la plantilla percibe una carga
o0 intensidad laboral considerable.

Tomando en cuenta que una gran mayoria de los encuestados identifica que
varias areas necesitan una mejora moderada, incluyendo la «formacién y capacita-
cién» (83 % entre «area de mejora moderada» y «urge intervenir»), «pertenencia y
ascenso» (78 %), «corresponsabilidad en la vida laboral, familiar y personal» (74 %),
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«apoyo social y calidad de liderazgo» (52 % en «nivel de exposicion psicosocial in-
termedio»), y clima laboral libre de violencia (66 % en «area de mejora moderada»).

En conclusién, los datos revelan desafios psicosociales significativos, particu-
larmente en la percepcion de la estima, las oportunidades de desarrollo y la gestion
de las demandas laborales. Estas areas de alto riesgo y las que requieren mejora
moderada identificadas por la mayoria de la poblacion encuestada (en su mayoria
trabajadores operativos) fundamentan la necesidad de implementar acciones co-
rrectivas y preventivas especificas. Los resultados de esta encuesta son una herra-
mienta crucial para priorizar las intervenciones necesarias para mejorar el bienestar,
la satisfaccion y la salud mental en el entorno laboral.
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Resumen

En un contexto globalizado que demanda competencias linguisticas y pedago-
gicas, este estudio examiné la importancia de la capacitacion docente para impartir
contenidos en inglés en educacion superior. El objetivo fue disefiar e implementar un
taller de 120 horas, estructurado en cuatro médulos alineados con los niveles A1-A2
del Marco Comun Europeo de Referencia, dirigido a docentes de Ingenieria en el
Instituto Tecnoldgico de Puebla. La formacion combind ejercicios practicos de gra-
matica, pronunciacién, comprension auditiva y fluidez, con estrategias pedagogicas
activas como el aprendizaje basado en proyectos y la ensefianza colaborativa. Se
incorporaron tecnologias educativas y actividades para el desarrollo de la concien-
cia intercultural. Los resultados evidencian mejoras significativas en la competencia
lingliistica, la autoconfianza y la disposicion del profesorado para impartir asignatu-
ras en inglés. Y se concluye que este tipo de formacion es una inversion estratégica
para fortalecer la calidad educativa y la internacionalizacion institucional.
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Palabras clave

Formacién docente, ensefianza en inglés, educacion superior, innovacion pe-
dagdgica, internacionalizacion.

Abstract

In a globalized context that demands linguistic and pedagogical competencies,
this study examined the importance of teacher training to deliver content in English
in higher education. The objective was to design and implement a 120-hour works-
hop, structured in four modules aligned with levels A1-A2 of the Common European
Framework of Reference, aimed at engineering teachers at the Instituto Tecnolégi-
co de Puebla. The training combined practical exercises in grammar, pronunciation,
listening and fluency, with active pedagogical strategies such as project-based lear-
ning and collaborative teaching. Educational technologies and activities for the de-
velopment of intercultural awareness were incorporated. The results show significant
improvements in language competence, self-confidence and teachers' willingness
to teach subjects in English. It is concluded that this type of training is a strategic
investment to strengthen educational quality and institutional internationalization.

Keywords

Teacher training, English teaching, higher education, pedagogical innovation,
internationalization.

1. Introduccion

En el contexto actual de globalizacion e internacionalizacion de la educacion
superior, la enseflanza de contenidos disciplinares en una lengua adicional, parti-
cularmente el inglés, se ha consolidado como una estrategia clave para mejorar la
competitividad académica y profesional de los estudiantes. Esta tendencia responde
no solo a las exigencias del mercado laboral global, sino también a compromisos
institucionales orientados al fortalecimiento de la movilidad académica, la internacio-
nalizacion del curriculo y el desarrollo de competencias interculturales (Coyle, Hood
& Marsh, 2010). En este escenario, el enfoque de Content and Language Integra-
ted Learning (CLIL) ha emergido como una metodologia innovadora que integra el
aprendizaje de contenidos académicos con el desarrollo de la competencia comuni-
cativa en una lengua extranjera.

El enfoque CLIL tiene sus fundamentos en el método comunicativo, que prio-
riza el uso real del lenguaje en contextos significativos y funcionales, promoviendo
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la interaccion, la negociacion de significado y la comprension profunda del conte-
nido (Dalton-Puffer, 2007). A diferencia de enfoques tradicionales centrados en la
gramatica o la memorizacion de estructuras, el método comunicativo favorece la
competencia linguistica a través del uso activo del idioma en situaciones auténticas.
CLIL retoma estos principios al plantear que el lenguaje se adquiere de manera mas
efectiva cuando esta contextualizado en contenidos disciplinares relevantes para el
estudiante. Asi, el aprendizaje no se limita al desarrollo linguistico, sino que se po-
tencia mediante procesos cognitivos complejos como el analisis, la comparaciony la
resolucion de problemas (Coyle et al., 2010).

Sin embargo, la implementacion del enfoque CLIL en instituciones de educa-
cion superior, especialmente en contextos hispanohablantes, enfrenta multiples de-
safios. Entre los mas relevantes se encuentran la limitada formacion linguistica del
profesorado, la escasa experiencia en estrategias metodoldgicas bilingles y la au-
sencia de programas de formacion continua que integren componentes linguisticos y
pedagdgicos. Por ello, es necesario fortalecer las competencias docentes desde una
perspectiva integral que contemple tanto el dominio del idioma como la adquisicion
de herramientas didacticas adaptadas al contexto universitario.

1.2 Objetivos de la investigacion

La presente investigacion analiza los efectos de un programa de capacita-
cion docente desarrollado en el Instituto Tecnoldgico de Puebla, dirigido a profe-
sores de las areas de ingenieria. El objetivo fue que los docentes se iniciaran en
el uso de estrategias didacticas fundamentadas en el enfoque CLIL, a partir de los
principios del método comunicativo y de metodologias activas como el aprendi-
zaje basado en proyectos (ABP) y la ensefianza colaborativa. Asimismo, se parte
del supuesto de que un docente capacitado no solo mejora su desempefio en el
aula, sino que actla como agente de cambio para promover aprendizajes signifi-
cativos, inclusivos y contextualizados, alineados con las demandas del siglo XXI.

Antecedentes y/o fundamento teérico
Una aproximacion integradora basada en el método comunicativo

El término Content and Language Integrated Learning (CLIL) fue propues-
to por David Marsh en 1994 como una propuesta educativa que permite integrar
simultaneamente el aprendizaje de contenidos disciplinares con el desarrollo de
competencias en una lengua extranjera (Marsh, 2002). Este enfoque responde a la
necesidad de formar estudiantes capaces de operar en contextos internacionales,
mediante la ensefianza de asignaturas como ciencia, historia o ingenieria en una
lengua adicional, comunmente el inglés, sin que ello signifique abandonar la ense-
fanza de contenidos curriculares fundamentales.
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CLIL se fundamenta en el método comunicativo, que sostiene que el apren-
dizaje de una lengua es mas efectivo cuando se da a través del uso significativo
del idioma en contextos reales y funcionales. Segun Richards (2006), el método
comunicativo busca desarrollar no solo la competencia gramatical, sino también la
competencia sociolinguistica, discursiva y estratégica, favoreciendo una comunica-
cion auténtica. CLIL adopta esta filosofia al situar el uso del lenguaje en actividades
cognitivamente demandantes y centradas en el contenido, lo que permite que el
lenguaje se aprenda como medio y no como fin en si mismo.

Autores como Coyle, Hood y Marsh (2010) estructuran el enfoque CLIL so-
bre cuatro pilares fundamentales: contenido, comunicacién, cognicién y cultura (las
4Cs). Estos elementos permiten una aproximacion holistica al proceso de ensefian-
za-aprendizaje, en el cual el desarrollo linguistico ocurre al mismo tiempo que se
estimulan habilidades cognitivas de orden superior, como el pensamiento critico, la
resolucién de problemas y la transferencia de conocimientos. Ademas, CLIL con-
tribuye a la internacionalizacion del curriculo, fomenta la conciencia intercultural y
prepara a los estudiantes para enfrentar los desafios de un mundo interconectado y
multilingte (Lasagabaster & Doiz, 2016).

La investigacion muestra que CLIL no solo mejora la competencia linglistica,
sino también el rendimiento académico en las disciplinas impartidas, especialmen-
te cuando se implementa con docentes adecuadamente formados (Pérez-Cafiado,
2018). No obstante, su éxito depende en gran medida de una planificacion curricular
cuidadosa, el acceso a recursos didacticos adecuados y la capacitacion del profeso-
rado en metodologias activas e inclusivas.

Formacion docente para la enseianza en inglés en el contexto CLIL

La formacion del profesorado universitario para ensefiar contenidos en inglés
representa un reto complejo que va mas alla de la ensefianza de la lengua. Implica
un proceso de desarrollo profesional integral que articula la competencia linguistica
con la competencia pedagodgica, didactica y digital, ademas de una actitud critica y
reflexiva hacia la practica docente. Como sefiala De Mejia (2016), ensefiar en una
lengua extranjera exige comprender no solo las estructuras del idioma, sino también
como mediar el aprendizaje de contenidos disciplinares en un entorno multilingte y
multicultural.

En este sentido, la capacitacion docente para el enfoque CLIL debe ser con-
textualizada, continua y con una fuerte base practica. Banegas (2012) propone un
modelo de formacion basado en la practica reflexiva, la investigacion-accion y el
trabajo colaborativo entre pares. A su vez, Cinganotto (2019) sugiere incluir en estos

104



Ecos del Cuarto Congreso Nacional de Investigacion

programas elementos como el disefio de secuencias didacticas CLIL, la gestion del
aula bilingue, el uso de tecnologias digitales para apoyar el aprendizaje y el desarro-
llo de competencias interculturales.

Dado que el enfoque CLIL se apoya en el uso comunicativo del lenguaje, es
indispensable que los docentes adquieran competencias en el uso de estrategias
del método comunicativo: el trabajo en grupo, las tareas auténticas, las preguntas
abiertas y el fomento de la interaccion significativa son componentes esenciales.
Esto requiere abandonar enfoques transmisivos en favor de practicas activas que
posicionen al estudiante como protagonista del aprendizaje, lo cual coincide con los
principios del constructivismo sociocultural (Vygotsky, 1978).

Por tanto, la implementacion efectiva de programas de capacitacion docente
en CLIL debe contemplar el acompafiamiento pedagdgico, la evaluacion formativa
de los avances del profesorado y la creaciéon de comunidades de practica que per-
mitan compartir experiencias, materiales y reflexiones sobre los desafios de la ense-
fAanza bilingte en el nivel superior.

La capacitacion docente basada en el método comunicativo es fundamento
para la implementacion de CLIL

Para que la metodologia CLIL pueda ser implementada de manera efectiva
en instituciones de educacion superior, resulta indispensable fortalecer previamente
la competencia linguistica del profesorado. En este sentido, la capacitacion docente
basada en el enfoque comunicativo se posiciona como una estrategia pedagogica
clave. Este enfoque se centra en el uso real y funcional del lenguaje dentro de con-
textos significativos, priorizando la interaccion, la fluidez y la capacidad de expresar
ideas en situaciones auténticas sobre la memorizacion de estructuras gramaticales
(Richards, 2006; Littlewood, 2013).

La formacién docente bajo esta perspectiva no solo mejora las habilidades co-
municativas del profesorado, sino que también promueve la seguridad y autonomia
necesarias para ensefar en una lengua adicional. De acuerdo con Harmer (2015),
los docentes que adquieren competencia comunicativa estan mejor preparados para
abordar con flexibilidad las dinamicas del aula bilingiie y para mediar el aprendizaje
en contextos diversos. En efecto, el dominio funcional del idioma se convierte en un
prerrequisito para transitar hacia modelos pedagogicos como CLIL, donde el lengua-
je no es el objeto de estudio, sino el vehiculo para acceder a los contenidos curricu-
lares.

Estudios recientes destacan que el método comunicativo ha demostrado ser

particularmente eficaz en contextos de formacion de profesores no nativos del inglés,
ya que permite avanzar rapidamente en la competencia oral, escrita y comprensiva,
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fomentando ademas una actitud positiva hacia el uso del idioma como herramienta
profesional (Larsen-Freeman & Anderson, 2011; Pérez-Cafiado, 2020). Asimismo, al
insertar el inglés en situaciones vinculadas con sus propias disciplinas, los docentes
logran establecer conexiones mas significativas entre el lenguaje y el contenido que
deberan impartir posteriormente.

Este tipo de capacitacion es también coherente con los objetivos de la inter-
nacionalizacién del curriculo en la educacion superior. Tal como afirman Coleman
(2006) y Wachter & Maiworm (2014), el incremento de programas académicos ofreci-
dos parcial o totalmente en inglés requiere de una planta docente con competencias
linglisticas solidas, asi como de una comprension de metodologias integradoras
como CLIL. Preparar a los docentes mediante el enfoque comunicativo constituye,
por tanto, una inversion estratégica para lograr una transicion gradual, pero solida,
hacia modelos de ensefianza bilingtie o multilingue.

Finalmente, conviene sefialar que esta preparacion docente no debe conce-
birse como un evento aislado, sino como un proceso continuo de desarrollo profesio-
nal. Iniciativas como diplomados o talleres basados en el enfoque comunicativo de-
ben ir acompafiadas de espacios de practica supervisada, observacion entre pares,
retroalimentacién constructiva y acceso a recursos pedagdgicos alineados con los
principios del enfoque CLIL. Solo asi se podra garantizar que los docentes no solo
adquieran el idioma, sino que también se apropien de las herramientas didacticas
necesarias para mediar contenidos de manera efectiva en una segunda lengua.

2. Metodologia

Este estudio se enmarca en un enfoque cualitativo de tipo descriptivo, con un
disefio de intervencion educativa orientado a fortalecer las competencias lingiisticas
y pedagogicas del profesorado universitario. La intervencion se llevo a cabo en el
Instituto Tecnoldgico de Puebla, con una muestra conformada por diez docentes de
areas de ingenieria, seleccionados de forma aleatoria entre aquellos que expresaron
su disposicion para participar en un proceso de formacién vinculado a la ensefianza
de contenidos en inglés. La seleccion aleatoria garantiza mayor neutralidad en la
conformacion del grupo de trabajo y contribuye a la validez interna del estudio (Pat-
ton, 2015).

La intervencion consistio en un taller intensivo con una duracion total de 120
horas, organizado en cuatro médulos, para cumplir con los requerimientos institu-
cionales de formacion continua. La estructura modular se baso en los niveles Al y
A2 del Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas (MCER), proporcio-
nando una progresion clara y estandarizada del aprendizaje linguistico (Consejo de
Europa, 2001).
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Todas las sesiones del taller se desarrollaron con base en los principios del
método comunicativo, que centra la ensefianza del idioma en el uso real de la lengua,
el desarrollo de la fluidez oral, la interaccion significativa y la resolucion de tareas
comunicativas (Richards, 2006; Larsen-Freeman & Anderson, 2011). Este enfoque
resulta especialmente eficaz para adultos en contextos académicos, al enfocarse en
situaciones auténticas y necesidades comunicativas concretas.

El contenido del programa integro actividades linguisticas: gramatica, pronun-
ciacion, comprension auditiva, produccion oral, con estrategias pedagogicas activas
como el aprendizaje basado en proyectos, la ensefianza colaborativa, el uso de
tecnologias educativas y ejercicios de reflexion docente. Se promovié el trabajo en
equipo, la resolucidn de problemas y la incorporacién de la conciencia intercultural
en el aula.

Se elabor6 una preprueba diagnostica, elaborada a partir de una serie de
ejercicios alineados con los descriptores del MCER para identificar el nivel inicial
de competencia linguistica en las cuatro habilidades. Posteriormente, se aplicé una
posprueba con criterios similares, que permitié validar el progreso individual y colec-
tivo de los participantes. El uso del MCER como marco de referencia proporciona
objetividad, comparabilidad internacional y consistencia metodoldgica (North, Goo-
dier & Piccardo, 2017).

Se utilizaron multiples fuentes de datos para fortalecer la validez del estudio,
incluyendo observaciones no estructuradas realizadas durante las sesiones, que
permitieron registrar el comportamiento espontaneo de los participantes, la interac-
cion en clase y la apropiacion progresiva del idioma en contextos reales (Angrosino,
2012).

Los instrumentos de recoleccion de datos incluyeron:

* Rubricas de desempeiio lingliistico, aplicadas en momentos clave para evaluar
el avance.

* Registros de observacion por parte del facilitador.
El analisis de los datos se realiz6 mediante codificacion tematica, identificando
patrones comunes, avances significativos y aspectos susceptibles de mejora. Esta

triangulacion metodologica permitid obtener una comprension profunda del impacto
de la capacitacidon sobre las competencias docentes y linguisticas.
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3. Resultados

Los resultados del taller evidencian una mejora significativa en la competen-
cia linguistica de los docentes participantes, particularmente en las habilidades de
comprension auditiva y produccion oral, las cuales son fundamentales para la ense-
fNanza efectiva de contenidos en una lengua extranjera (Council of Europe, 2001).
Los docentes reportaron un incremento en su confianza para expresarse en inglés
en contextos académicos, lo que repercute positivamente en su disposicién para
implementar clases bilingues.

Uno de los avances mas relevantes fue la reduccion de errores comunes en el
proceso de adquisicion de una segunda lengua, como:

* Errores de transferencia: uso incorrecto de estructuras del idioma materno en
inglés.

* Errores de intralingua: uso incorrecto de reglas del inglés por sobreaprendizaje o
sobregeneralizacion.

* Errores de sobreregularizacion: aplicar reglas gramaticales de forma excesiva.

* Y comportamientos de reinventar la lengua, relacionados con la falta de referentes
linglisticos solidos (Brown, 2007).

La aplicacion sistematica de actividades pedagodgicas basadas en el método
comunicativo, especialmente el uso de modeling (modelado linguistico), form-focu-
sed instruction (instruccion centrada en la forma) y role plays (dramatizaciones), con-
tribuy6 a disminuir la frecuencia de estos errores. Estas técnicas han demostrado ser
eficaces para prevenir la fosilizacion lingiistica, entendida como la persistencia de
errores en el uso del idioma pese a la exposicion continua (Han & Selinker, 2005).
Segun Ellis (2006), la instruccion centrada en la forma, combinada con contextos
comunicativos auténticos, puede revertir patrones linglisticos incorrectos y mejorar
la precision gramatical en adultos aprendientes.

Ademas, el programa fortalecié redes internas de colaboracion entre los do-
centes, lo que generd un ambiente de apoyo mutuo y reflexion pedagdégica. Los
participantes compartieron experiencias, estrategias y materiales, estableciendo una
comunidad de practica (Wenger, 1998), que permanece activa mas alla del curso
formal.

Asimismo, se evidencid una actitud mas favorable hacia la innovacion educa-

tiva y una mayor disposicion por parte de los docentes para integrar el inglés como
lengua vehicular en contextos académicos. Aunque el objetivo principal del taller fue
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incrementar y fortalecer el nivel de competencia linguistica, los resultados sugieren
que los participantes estan mejor preparados para participar en procesos de forma-
cion futura orientados al enfoque CLIL, lo cual permitira, en su debido momento,
avanzar hacia la ensefianza de contenidos disciplinares en inglés.

Por ultimo, los participantes valoraron positivamente la integracion de tecno-
logias digitales y el enfoque intercultural del taller. Estas dimensiones ampliaron su
vision de la ensefianza, ayudandoles a comprender mejor las necesidades de sus
estudiantes en un mundo cada vez mas globalizado, en el que el inglés opera como
herramienta de acceso a la informacién, movilidad académica y empleabilidad (Co-
yle, Hood & Marsh, 2010).

4. Conclusiones

La implementacion del taller permitié constatar que la formacion docente en
lengua inglesa, cuando se articula con estrategias pedagogicas activas propias del
método comunicativo, representa una via pertinente y efectiva para avanzar hacia
la internacionalizacion de la educacion superior desde una perspectiva humanista,
inclusiva y contextualizada. El uso sistematico de técnicas como modeling, focus on
form instruction y role plays contribuy6 no solo al fortalecimiento de la competencia
linglistica, sino también a la reduccion de errores recurrentes relacionados con la
transferencia linglistica, la sobreregularizacién, la reinvencién de estructuras gra-
maticales y la fosilizacion linguistica, lo cual evidencia el impacto pedagodgico del
enfoque aplicado (Lightbown & Spada, 2013; Ellis, 2008).

Aunque el alcance del taller no incluyé la formacion especifica en metodolo-
gias como CLIL, los resultados sugieren que una base sélida en competencia lin-
glistica es condicién necesaria para futuras implementaciones de ensefianza de
contenidos disciplinares en inglés. Se observd, ademas, una actitud mas favorable
hacia la innovacién educativa y una mayor disposicion del profesorado para parti-
cipar en procesos formativos posteriores que integren el enfoque CLIL desde una
perspectiva didactica y disciplinar (Coyle, Hood & Marsh, 2010).

El desarrollo de competencias linguisticas fortalecié la autoconfianza del pro-
fesorado, favoreciendo una comprension mas profunda de los desafios que implica
ensefar en un segundo idioma. También se promovieron redes internas de colabo-
racion y un ambiente institucional mas propicio al cambio, aspectos clave para con-
solidar comunidades profesionales de aprendizaje (Richards & Farrell, 2005). Esta
experiencia valida el valor estratégico de la formacion continua para impulsar trans-
formaciones sostenidas en la calidad educativa, especialmente cuando se concibe
COMO un proceso participativo, reflexivo y situado.
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Finalmente, se recomienda escalar esta propuesta a otras areas del conoci-
miento, implementar politicas institucionales que reconozcan la capacitacion docen-
te como eje transversal del desarrollo académico y consolidar rutas formativas que
avancen progresivamente desde la mejora de la competencia linglistica hacia la
aplicacion efectiva de modelos como CLIL. Estas acciones son fundamentales para
preparar a los docentes ante los retos que impone un entorno globalizado, digital y
crecientemente demandante en términos de innovacion pedagdgica.
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Resumen

En un entorno digital caracterizado por la abundancia de contenidos, las redes
sociales han adquirido un papel central en la circulacion de la informacién. Este es-
tudio analiza las formas en las que los docentes universitarios ejercen el pensamien-
to critico al interactuar con contenidos digitales, con enfoque en la evaluacién de su
confiabilidad y validez, incluso cuando no se utilizan con fines académicos. A partir
de esta investigacion de enfoque mixto y tipo aplicada, realizada en la Universidad
Autonoma del Estado de Morelos (UAEM), se encontraron diferencias significativas
en las respuestas de los docentes en funcion de variables como el area disciplinar,
la experiencia profesional, el género, la edad y el grado académico. No obstante,
en el caso de este articulo, el andlisis se centra especificamente en las diferencias
observadas entre el area disciplinar y el grado académico. Los resultados apuntan
a la necesidad de fortalecer la alfabetizacion mediatica digital critica en la formacion
docente para una mejor mediacion del conocimiento en la era digital.
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Palabras clave

Pensamiento critico, docentes universitarios, redes sociales, YouTube, niveles
de comprensién (literal, inferencial, critico), elementos del pensamiento, inferencia,
supuestos, evaluacion de informacion, alfabetizacién mediatica.

Abstract

In a digital environment saturated with content, social media has become cen-
tral to how information circulates and is consumed. This study examines how univer-
sity faculty enact critical thinking when engaging with digital content, with particular
attention to how they assess its trustworthiness and validity—even outside strictly
academic contexts. Drawing on an applied, mixed-methods study conducted at the
Universidad Autonoma del Estado de Morelos, we identified significant differences
in faculty responses by disciplinary area, professional experience, gender, age, and
academic degree. For the purposes of this article, however, the analysis focuses
specifically on differences associated with disciplinary area and academic degree.
The findings underscore the need to strengthen critical digital literacy within teacher
education to support more effective mediation of knowledge in the digital era.

Keywords

Critical thinking, university faculty, social media, YouTube, levels of compre-
hension (literal, inferential, critical) elements of thought, inference, assumptions, in-
formation evaluation, media literacy.

1. Introduccion

Los cambios tecnoldgicos acelerados han multiplicado la capacidad de produ-
cir, almacenar y difundir informacién con efectos ambivalentes: optimizan procesos
y, a la vez, amplian brechas y riesgos (privacidad, desigualdad digital, desinforma-
cion, impactos éticos).

La expansidon de las comunicaciones en la web ha disparado el volumen de
contenidos que circulan, en especial en redes sociales, transformando las formas
de interaccion y difusiébn, muchas veces al margen de filtros editoriales, lo que in-
crementa la posibilidad de infoxicacién y manipulacién. En este escenario, el pen-
samiento critico se vuelve indispensable para analizar y decidir con fundamento.
Su promocion compete a la educacion formal universitaria, donde los docentes son
agentes clave, sin excluir los aprendizajes no formales e informales. De ahi el inte-
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rés por estudiar como el docente universitario manifiesta su pensamiento critico al
revisar y cuestionar informacién de las redes sociales en su practica académica.

Este estudio examina el pensamiento critico en el uso académico de redes so-
ciales por parte del profesorado de la Universidad Autonoma del Estado de Morelos
(UAEM), lo que pone el foco en el grado académico y el area disciplinar a la que esta
adscrito. En el componente cuantitativo se analizaron 546 encuestas para identificar
patrones de uso y valoracion de la informacidn segun la variable grado de estudios
y la adscripcién disciplinar; en el enfoque cualitativo, se profundizé con trece entre-
vistas que ayudaron a la interpretacion de sus respuestas en funcion de esa misma
variable.

El analisis se organizo bajo criterios de la calidad de la informacion y la mo-
vilizacion de habilidades cognitivas asociadas al pensamiento critico, atendiendo
como el grado académico y el campo disciplinar condicionan tanto la seleccibn como
la validacion de fuentes como las estrategias de andlisis y argumentacion que los
docentes emplean al preparar sus clases con contenidos provenientes de redes so-
ciales.

Como lo mencionan Gozalvez, Valero y Gonzéalez-Martin: «la necesidad de
difundir educativamente el pensamiento critico en el nuevo contexto digital ha impul-
sado a una investigacion sobre la manera como se manifiesta este pensamiento en
docentes universitarios» (2022, p. 37), al momento de que revisan y cuestionan la
informacién que consultan en redes sociales para la exposicion de sus clases.

1.2 Objetivos de la investigacion

Describir criterios con los que el docente universitario juzga la informacion
consultada en las redes sociales, con ayuda de sus habilidades de pensamiento
critico de acuerdo con su area disciplinar y su grado maximo de estudios.

Antecedentes y/o fundamento teérico

En educacion superior, el pensamiento critico es clave para la formacién pro-
fesional porque conlleva analizar, evaluar y resolver problemas con fundamento (Pa-
lacios et al., 2017). En un entorno de sobreabundancia informativa y transformacion
digital, organismos como la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Eco-
némicos (OCDE) y la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura (UNESCO) sitian el pensamiento critico como competencia
central. En concreto, la OCDE lo define como la evaluacion razonada de ideas y
alternativas —incluido el cuestionamiento de supuestos— vy, advierte, que apenas
el 45 % del alumnado evidencia dominio suficiente (OCDE, 2019; Damme y Zahner,
2022). La UNESCO, desde su marco de educacion de calidad y alfabetizaciéon me-
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diatica e informacional, impulsa capacidades para analizar criticamente contenidos
digitales y mitigar riesgos de desinformacion. En América Latina, la Comisién Eco-
nomica para América Latina y el Caribe (CEPAL) subraya la autonomia intelectual
como meta formativa y, en México, la Asociacion Nacional de Universidades e Ins-
tituciones de Educacion Superior (ANUIES) y diversas universidades autbnomas
incorporan el pensamiento critico en sus modelos, aunque persiste la brecha entre
el discurso curricular y su practica efectiva en el aula.

La literatura muestra consensos y vacios: el pensamiento critico se concibe
como competencia transversal y habilidad de orden superior (Vera, 2020), orientada
a analizar, razonar, cuestionar, evaluar y decidir (Bezanilla et al., 2018), pero muchos
docentes carecen de definiciones operativas, estrategias estables y tiempo o condi-
ciones para desarrollarlo (Solbes y Torres, 2013). Predominan inercias memoristicas
y metodologias tradicionales que dificultan el transito hacia practicas de argumen-
tacion, metacognicion y resolucion de problemas. A la vez, emergen estrategias en
contextos digitales (didlogo socratico, foros, analisis critico de fuentes, alfabetizacion
mediatica) que, aplicadas con una intencién pedagdgica, favorecen la construccion
de criterios (claridad, evidencia, logica, pertinencia) y el juicio informado.

En este marco, la presente investigacion se apoya en el mundo universitario
docente de la UAEM —por su compromiso institucional con el pensamiento critico,
diversidad disciplinar y viabilidad logistica— para examinar como el profesorado mo-
viliza las habilidades de pensamiento critico al consultar informacion en redes socia-
les con fines académicos. Con ello se busca atender dos brechas recurrentes en los
antecedentes:

a) Operacionalizar el pensamiento critico en indicadores observables que permitan
medir y comparar entre docentes de diversos grados académicos y sus areas disci-
plinares a las que estan adscritos.

b) Vincular el discurso curricular con practicas verificables de analisis critico en en-
tornos digitales de alta circulacion informativa.

Fundamento tedrico

La revision se organiza en tres partes: la teoria del pensamiento critico, la
calidad de la informacion y las redes sociales, con una distincion clave entre redes
sociales y otros medios digitales académicos.

Pensamiento critico

El pensamiento critico es un constructo multidimensional y transversal trabaja-
do desde la filosofia, la pedagogia y la psicologia. Desde estudios clasicos (Dewey,
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Polya) hasta enfoques contemporaneos (Sternberg, Ennis, Bezanilla, Vera, etc.), se
coincide en que implica analizar, evaluar, inferir y decidir con criterios.
Dos marcos respaldan esta investigacion:

Paul y Elder (2005) proponen estandares intelectuales (claridad, precision,
relevancia, logica, etc.) y ocho elementos del pensamiento (propoésito, pregunta, in-
formacion, inferencias, conceptos, supuestos, implicaciones y perspectivas) para re-
gular la calidad del razonamiento.

Facione (1990) define el pensamiento critico como juicio autorregulado que
integra habilidades (interpretacion, analisis, evaluacion, inferencia, explicacion) y
disposiciones.

La articulacién de los estandares intelectuales universales, los elementos del
pensamiento y las habilidades permiten operacionalizar el pensamiento critico y ob-
servarlo en niveles de comprensién lectora (literal, inferencial, critico) que propone
Solé (1992), lo que guia el analisis aplicado en este estudio.

Calidad de la informacion

La calidad es contextual y orientada al proposito del usuario; se juzga con
variables como confiabilidad (validez, veracidad, respaldo). En entornos digitales
de alta circulacion y baja curaduria, la alfabetizacién mediatica e informacional y los
criterios del pensamiento critico son indispensables para discriminar fuentes y sos-
tener juicios bien fundados.

Redes sociales virtuales y otros medios digitales

Para esta investigacion, «redes sociales» se acota a las plataformas digitales

de interaccion Facebook, X, YouTube, que habilitan perfiles, conexion entre usuarios
y la difusion de contenidos. La literatura destaca su potencial pedagoégico (comuni-
cacion, colaboracion, retroalimentacion, acceso agil) y sus riesgos (sesgos, desin-
formacion, infoxicacion). De ahi la necesidad de un pensamiento critico digital.
Es crucial no confundir redes sociales con otros medios digitales académicos, como
Google Académico, repositorios universitarios, bases de datos, bibliotecas digitales
y foros especializados). Aunque algunos incorporen funciones sociales, su finalidad
principal es gestionar, producir o diseminar conocimiento especializado, no la so-
cializacion abierta. Esta distincion evita sobreestimar el papel de las redes y orienta
mejor la formacion docente.

Con este andamiaje, el estudio observa y compara como el profesorado movi-

liza el pensamiento critico al usar redes sociales con fines académicos, juzgando la
calidad de la informacion mediante estandares y elementos y leyendo su desempe-
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Ao en tres niveles de comprension. La distincién entre servicios de redes sociales y
medios digitales académicos permite interpretar con mayor precision los resultados
por grado académico y area disciplinar.

2. Metodologia (método, técnica e instrumentos)
2.1 Tipo de estudio

Se trata de una investigacion aplicada, ya que analiza un fenémeno actual y
situado (las habilidades de pensamiento critico) que movilizan los docentes univer-
sitarios al evaluar informacion de redes sociales con fines académicos para mejorar
la practica (formacién, criterios de evaluacion y toma de decisiones). Aunque se
sustenta en marcos teoricos, su fin es intervenir informadamente en contextos reales
(Hernandez et al., 1997).

2.2 Justificacion de lo aplicado

a) Parte de un problema concreto: uso de redes como fuente y necesidad de eva-
luaciodn critica.

b) Se realiza in situ con docentes de la UAEM, lo que contextualiza hallazgos.
c) Busca insumos practicos (recomendaciones formativas), ademas de explicacion.

d) Apunta a impacto: capacitaciones y ajustes curriculares para un uso mas reflexivo
de redes.

2.3 Enfoque metodologico

Es un disefio mixto: en lo cuantitativo, una encuesta estructurada a docentes
de multiples disciplinas indago practicas y percepciones sobre evaluacion critica de
informacién en redes. En lo cualitativo, el uso de entrevistas permitid profundizar
y operacionalizar el pensamiento critico a través de los elementos de Paul y Elder
(2005) vy los niveles de comprensién lectora que propuso Solé (1992): NL-NI-NC
para un grupo de 13 docentes (cobertura por areas disciplinares). La combinacion
integra amplitud (datos medibles) y profundidad (evidencias textuales).

2.4 Fases del estudio
Fase 1: Encuesta. Via Google Forms, se levantd un cuestionario de nueve
items, la mayoria de opcion multiple, con dos variables: la red social mas usada y el

grado maximo (independientes). Pero antes se realizo un pilotaje con seis docentes
para realizar ajustes y difusion institucional con la Secretaria Académica y la Direc-
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cion General de Educacion Superior de la UAEM en 42 unidades académicas. El
periodo efectivo de aplicacion fue del 6 al 16 de junio de 2024; se obtuvieron 546
respuestas, no obstante, las extemporaneas se excluyeron. El uso de tablas dina-
micas y gréaficas se proceso para el andlisis de resultados al generarse cruces entre
variables.

Fase 2: Entrevistas. Se disefié una guia a partir de la operacionalizacion (con-
ceptos - dimensiones - indicadores) anclada con los elementos del pensamiento
de Paul y Elder (2005) y Facione (1990). Se realizé un muestreo intencional, con dos
docentes por area disciplinar; se cuido el balance de género (cuando fue posible)
hasta llegar a la saturacion tedrica, con 13 entrevistas validas. La modalidad de la
entrevista fue presencial/virtual segun su disponibilidad. Para situar la evaluacién en
un entorno real de uso, se incorpor6 un video de YouTube, plataforma mas usada
segun la encuest